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Sºêù Ăù 

ĈñÂĉÿÈ¸z ÿ ¾ÍwþÝ IwăwÅ½w~ ûĀñwýĀñ ćwă, Ĉù v½¹¾í øĊÆê£ Ă¤Å¹ ½wĄ¯ ½¹ ûvĀ£-5 

,ĈñÂĉÿ ) Jć¾ăwÙ ćwă 

- J½w¤·wÅ ) 

.) S¾Õ JĈ³v 

/ĈÉ½wòý ¡wĊtÀ« ). 

Ĉù wúþăv½ üĉv ½¹ Ă°ýjºý¾Ċñ¾z ½¹ Iºĉją Å¹ ½wĄ¯ üĉv ½¹ wÅ½w~ Ç½wòý ĈòýĀò¯LÅv Ă¤¸ù )¢ Iwúþăv½ üĉv ĈöÍv ûw{Õw

Ĉù ĈLÅ½wå ûwz¿ Ăz v½ wÅ½w~ Ăí ºþ¤Æă ĈýwĉĀ¬Êýv¹ĂĊÍĀ£ Ĉõÿ J¢Åv ĈÅ½wå ûwz¿ ćv¾z wúþăv½ üĉv üĉv¾zwLþz JºþÆĉĀý ÿ wă

ÀĊý Ĉĉwă¹Āúþă½ ûwz¿ Ăz v½ ûj ĂLí ĈýwĉĀ¬Êýv¹ ćv¾zøă ĈĉwăĈù ))) ÿ ĂÆýv¾å IĈÆĊöòýv IĈz¾Ý ûĀ¯È¸z ½¹ IºþÆĉĀý ćwă

¢Åv āºùj Ăýwñvº«. 

  

                                                           

,) ~Ă£Āí wÅ½wûwĉw~ ¢ÉĀý¢Åv ĂõwÅ½ *Ăùwý. 

.-  Ćĉw~ ¾z wúþăv½ üĉv<Ç½vÀñ Ç½wòý ćwúþăv½Ĉþå ÿ ĈúöÝ ćwă ;SLþå ÿ ÷ĀöÝ āwòÊăÿÂ~ ¡v½wÊ¤ýv ¿vSÕv ć½ÿw¡wLÝĒ v ûv¾ĉ$,.4. ā¿w«v ¢åwĉ½¹ wz #

āºÉ Ă¤Éwòý¢Åv. 
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, )ĈñÂĉÿć¾ăwÙ ćwă 

,(, ) wÅ½w~ ą¿vºýv 

 ½¹ ºĉwz wÅ½w~ ÜÖéB5  ą¿vºýv ÿ¹½vºýw¤Åv  È¸z Ăz ºĊþí āwòý$ ºÉwz.(- )# 

,(- )ºö« Äþ«  

¢Åv¾¤Ąz wÅ½w~ ºö« SĀêù ¿vºÉwz ĂÅĒñ ćv) 

,(. ) ðý½ ±¾Õ ÿºö« 

ðý½ āÁÿ¾~ ºö« ćwăĈ¬ý½wý IĈÅwþÉ½wí Jûwĉw~Ăùwý ćwăºÉ½v ĈÅwþÉ½wíĈzj I  ÿĂõwÅ½ćwă ć¾¤í¹À{Å I  ±¾Õ ¿v ÿ ¢Åv

Ĉù ā¹wæ¤Åv ºö« ±¾Õ ûvĀþÝ Ăz ĈöĊúî£ ¡ĒĊÎ´£ ÿ ĈÉ¿Āùj ćv½ĀÉ xSĀÎù)¹ĀÉ 

,(/ )¼áwí Äþ« 

 IºĊæÅ ºĉwz Ç½vÀñ ¼áwíĂz ºĉwz ¼áwí Äþ« )ºÉwz xĀá¾ù ÿ ºĊÅv ûÿºzĂýĀñ ½¹ I¢Ê~ Ć´æÍ Iÿ½ ÿ¹ |w¯ wz Ăí ºÉwz ćv

Ă´æÍ Ćúă )¹ĀÊý āºĉ¹ ÿ½ Ć´æÍºþÉwz Äþ« ìĉ ¿v ºĉwz Ç½vÀñ ćwă. 

,(0 )SĊæĊí |w¯ ¢ 

 SLĊæĊí wLz ÿ ðý½¾~ ºĉwz Ç½vÀñ¹ĀLÉ |wL¯ xĀL· ¢J ĂzĂýĀñĂ¤ÉĀý ĂLí ćvĂz ÿ wăóÿº« āÂĉÿv¹Āúý Iwă ÿ wă¾ĉĀÎ£ Iwă½

ôîÉºþÉwz üÉÿ½ wă) 

,(1 )|w¯ ąĀĊÉ 

ÿ½ Ć´æÍ ½¹ I¢Ê~ Ć´æÍ Iÿ½ ÿ¹ |w¯ wz ÿ ºÉwz xĀá¾ù ¼áwí ¾ñv ~ )¢Åv¾¤Ąz ÿ½ ÿ¹ |wL¯ I¹ĀLÊý āºĉ¹Ĉù ¹wĄþÊĊ ¹ĀÉ

Ă¸ÆýĂz$ ówL¤Ċ¬ĉ¹ wLĉ ć½ÀĊõ ¾ò~w¯ wLz wÅ½w~ ć½v¾î£ ćwăĂĊĄ£ #Ĉ í āwò¤Å¹ ćw« ºýĀÉ. 
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- ) ½w¤·wÅ 

-(, )ĈöÍv xĀ¯½w¯ 

¹½v¹ ĈöÍv È¸z ½wĄ¯ wÅ½w~ Ç½wòý xĀ¯½w¯5 

, ) Jºö« 

- ) Jüĉ¿wáj È¸z 

. ) JĈöÍv ü¤ù 

/ )Ĉýwĉw~ È¸z) 

 óÿº« ½¹ È¸z ½wĄ¯ üĉv-(,È¸z RûĀ¤Å ½¹ Iāºùj wăÄĉĀý¾LÅ )ºývĈñÂĉÿ ÀLĊý óÿºL« üLĉv ćwLă ćv¾z v½ ¾ĉ¿ ćwă

Ĉù ûwÊý È¸z ¾ăºþă¹5 

, ) J¾ÍwþÝ 

- )Ċ¤·v wĉ ć½ÿ¾Ñûj û¹Āz ć½w Jwă 

. ) J±¾É wĉ ãºă 

/ )vÀ«v) 
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 óÿº«-(,È¸z )ĈñÂĉÿ ÿ wÅ½w~ ćwăûj ćwăwă 
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¸
z

w
ă

 

ā½wúÉ ¾ÍwþÝ 

ć
½
ÿ
¾
Ñ

 ć
½
w
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·
v

 

±¾É *ãºă vÀ«v 

º
ö
«

 

, äÖÝ P  āºăwÊùĂÆæé ½¹ wÅ½w~ ć¾ĉ¼~ 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

Ûwå¹ ówÅ ÿ āwù 

- ºö« ćÿ½ P  

ĂòýĂ´æÍ ć½v¹ ûwÊý ÿ wă

 ą½wĉ½¹ ĈöÍv ¡wÝĒSÕv û¹v¹

wÅ½w~ 

āwòÊýv¹ ûwÊý 

āwòÊýv¹ ÷wý 

āºîÊăÿÂ~ *āºîÊýv¹ ÷wý 

ĈöĊÎ´£ Ć¤É½ 

#ºÉwz ¾ñv$ ĈöĊÎ´£ Èĉv¾ñ 

ûwĉw~$ ÜÖêù#ć¾¤í¹ ĆõwÅ½ *ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

 #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýwúþăv½ 

½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

Ûwå¹ ćºĊÉ½Ā· ówÅ ÿ āwù 

. 
 ûwz¿ Ăz$ ºö« ¢Ê~

#ĈÆĊöòýv 
P  

 ½¹ wÅ½w~ ¡wÝĒSÕv ¾¤Ąz ĆÝwÉv

ûwĄ« 

āwòÊýv¹ ûwÊý 

āwòÊýv¹ ÷wý 

āºîÊăÿÂ~ *āºîÊýv¹ ÷wý 

ĈöĊÎ´£ Ć¤É½ 

#ºÉwz ¾ñv$ ĈöĊÎ´£ Èĉv¾ñ 

ûwĉw~$ ÜÖêù ĆõwÅ½ *ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý#ć¾¤í¹ 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

wúþăv½ #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

Ûwå¹ ć¹ĒĊù ówÅ ÿ āwù 
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/ vº· ÷wý Ăz Ć´æÍ P  ½wñºýÿvº· ÷wý ¹Āz ¾¤å¹ óSÿv ( 

0 ûvĀþÝ Ć´æÍ ĈÅ½wå P  
 ÿ ĈæĊÍĀ£ ¡wÝĒSÕv Ćtv½v

xw¤íwÅ½w~ Ĉ¤·wþÉ 

āwòÊýv¹ ûwÊý 

āwòÊýv¹ ÷wý 

āºîÊăÿÂ~ *āºîÊýv¹ ÷wý 

ĈöĊÎ´£ Ć¤É½ 

#ºÉwz ¾ñv$ ĈöĊÎ´£ Èĉv¾ñ 

ûwĉw~$ ÜÖêù ĆõwÅ½ *ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý

#ć¾¤í¹ 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

 Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýwúþăv½ #ûv$¹w¤Åv 

½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

Ûwå¹ ćºĊÉ½Ā· ówÅ ÿ āwù 

1 Ĉz¾Ý ûvĀþÝ Ć´æÍ  P Âĉÿą z¾Ý āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹Ĉ ** 

2 
 ¢SĊîõwù ÿ ¢õwÍv ï¾z

¾§v 
P  

 ÿ wÅ½w~ ¢õwÍv ºĊĉm£

üÉÿ½ûj çĀê³ û¹¾í 

wÅ½w~ ćvĀ¤´ù Ĉ¤Å½¹ ÿ ¢õwÍv ĈăvĀñ 

 ć¹wù ÿ ćĀþÞù çĀê³ ûwñºý½v¹wÅ½w~ 

wÅ½w~ ćvĀ¤´ù ¿v ā¹wæ¤Åv ĈòýĀò¯ ÿ ûwîùv 

Èýv¹ ĈÎ¸É ÿ Ĉýwù¿wÅ Ćùwýwĉv½Ă¤·Āùj 

3 

 ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾z

¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ĆÆö«

Ûwå¹ 
P  

 Ćtv½v ÿ ÈăÿÂ~ ćvĀ¤´ù ºĊĉm£

 wĉ ā¾úý ą½wz½¹ ûv½ÿv¹ øĊúÎ£

wÅ½w~ Ć«½¹ 

wÅ½w~ ¡wÝĒSÕv 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

Ûwå¹ ćºĊÉ½Ā· ¶ĉ½w£ 

Ĉzwĉ¿½v Ć«½¹ *ā¾úý 

Ćùwýwĉv½ ÿ ĈúöÝ Ć«½¹ IĈñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

ûv½ÿv¹ ¢uĊă ćwÒÝv Ĉýwù¿wÅ 

ûv½ÿv¹ ¢uĊă ćwÒÝv ćwÒùv 

 ąºþĉwúý ćwÒùv ÿ ¢úÅ IĈñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý

ĈöĊúî£ ¡ĒĊÎ´£ 
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 4 ùwýºþñĀÅć¾¤í¹ Ć P
,  

 ćºþ{ĉw~Èýv¹ Ăz Ă¤·Āùj

Ăå¾³ ÿ ĈùĒÅv çĒ·vćv 
 

ü
ĉ
¿
w
á
j
 
È
¸
z

 

,+ øĉºê£ Ć´æÍ  P ( Èýv¹ ½wĊ¤·v ½¹Ă¤·Āùj 

,, ć½vÀòÅw Å Ć´æÍ  P ( Èýv¹ ½wĊ¤·v ½¹Ă¤·Āùj 

,- āºĊî¯ ĈÅ½wå P  ĂÍĒ· Ćtv½vwÅ½w~ ¿v ćv 

ĂùSºêù 

ãºă 

#¹vĀù$ Çÿ½ 

Ă¤åwĉwă 

ªĉw¤ý 

,. āÁvÿºĊöíwă P  
 Ăz ā½wÉvøĄùÛĀÑĀù üĉ¾£ wă

ÈăÿÂ~ ½¹ 
āÁvÿºĊöí ¢æă w£ ĂÅ 

,/ Ĉz¾Ý āºĊî¯  P Âĉÿą z¾Ý āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹Ĉ 

ĂùSºêù 

ãºă 

#¹vĀù$ Çÿ½ 

Ă¤åwĉwă 

ªĉw¤ý 

,0 ÁvÿºĊöíĈz¾Ý ą  P 
 ÿ ûwz¿ āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹ āÂĉÿ

x¾Ý ¡wĊz¹v 
āÁvÿºĊöí ¢æă w£ ĂÅ 

,1 Ă¤ÉĀý ¢Å¾Ąåwă P  
 ćvĀ¤´ù Ăz ûwÅj ĈÅ¾¤Å¹

ÈăÿÂ~ 

ûvĀþÝĈÝ¾å ÿ ĈöÍv ćwă 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

,2 

ĂýwÊý ¢Å¾Ąåwă-wă¹wúý I. 

Ă£Āí ÿ¢ÉĀýwă/ 

÷wý¾Å$āÁvÿ¾Å ÿ wă ¾ñv wă

#)ºþÉwz 

P  
 ćv¾z ûwñºþývĀ· Ĉĉwúþăv½

wÅ½w~ ćvĀ¤´ù ¾¤Ąz ë½¹ 

ĂýwÊýwă 

wă¹wúý 

Ă£Āí¢ÉĀý÷wý¾Å$ wăāÁvÿ¾Å ÿ wă#wă 

,3 
óÿº« ¢Å¾Ąå ¾ñv$ wă

#)ºÉwz 
P  

óÿº« ûwÅj Ĉzwĉw« ü¤ù ½¹ wă

ĈöÍv 

óÿº« ûvĀþÝwă 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

 

                                                           

,) ¢Åv ć½ÿ¾Ñ ć¾¤í¹ ą½ÿ¹ ûwĉĀ¬Êýv¹ ćv¾z È¸z üĉv. 

-. Signs 

.. Symbols 

/) ¹wLLĄý¾zv¾zą ĈLLÆĊöòýv ûwLLz¿ ½¹ āÁvÿ üLLĉv #ó¹wLLÞù$ Abbreviations āwLL£Āí ÿ ºLLÉą ¢LLÅv ¡½wLL{Ý wLLĉ āÁvÿ ìLLĉ. <Ă£Āí¢ÉĀý ; wĉ

<Ă£Āíý{¢Ê ; ÿ<ā¿wáj ;¾zv¾z ¾òĉ¹ ÀĊý ā¹wĄýºþ¤Æă āÁvÿ üĉv ćv¾z wă. 
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,4 
ôîÉ ¢Å¾Ąå ¾ñv$ wă

#)ºÉwz 
P  

ôîÉ ûwÅj Ĉzwĉw« ü¤ù ½¹ wă

ĈöÍv 

ôîÉ ûvĀþÝĂÊêý Iwă¾ĉĀÎ£ Iwă ÿ wă

ÄîÝwă 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

-+ 
wă½v¹Āúý ¢Å¾Ąå 

#)ºÉwz ¾ñv$ 
P  

 ü¤ù ½¹ wă½v¹Āúý ûwÅj Ĉzwĉw«

ĈöÍv 

wă½v¹Āúý ûvĀþÝ 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

-, 
¢ÅĀĊ~ ¢Å¾Ąå wă

#)ºÉwz ¾ñv$ 
P  ¢ÅĀĊ~ ûwÅj Ĉzwĉw«wă 

¢ÅĀĊ~ ûvĀþÝwă 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

Ĉ
ö
Í
v
 
ü
¤
ù

 

-- ôÎåwÅ½w~ ćwă P  
 āºÉ ÷w¬ýv ÈăÿÂ~ Ç½vÀñ Ćtv½v

wÅ½w~ ½¹ 
 ôÎå,  w£0 

Ĉ
ý
w
ĉ
w
~
 
È
¸
z

 

-. Üzwþù ¢Å¾Ąå P  
 ÷w¬ýv ½¹ Ă¤å½ ½wí Ăz Üzwþù Ćtv½v

ÈăÿÂ~ 

ĈÅ½wå Üzwþù ¡wÝĒSÕv 

ĈÆĊöòýv Üzwþù ¡wÝĒSÕv 

-/ ¢ÅĀĊ~#)ºÉwz ¾ñv$ wă P  
ā¹ÿÀåv ¡wÝĒSÕv Ćtv½v Ăz Ăí ćv

Ĉù ìúí wÅ½w~ ¾¤Ąz ë½¹)ºþí 

¢ÅĀĊ~ ûvĀþÝwă 

Ă´æÍ ą½wúÉwă 

-0 āÁvÿĈæĊÍĀ£ ćwă  P 
āÁvÿ äĊÍĀ£ ÿ wă ¡w³ĒÖÍv

wÅ½w~ ½¹ wþÉjwý 
 

-1 
āÁvÿ Ăz ĈÅ½wå Ćùwý

ĈÆĊöòýv 
 P 

āÁvÿ Ćtv½v Ă¤å½ ½wí Ăz ĈÆĊöòýv ćwă

 ¾zv¾z ÿ wÅ½w~ Ç½wòý ćv¾z

ā¹wĄýûj ćwă ćw{æõv yĊ£¾£ Ăz wă

ĈÅ½wå 

āÁvÿ ćw{æõv yĊ£¾£ Ăz ĈÅ½wå ćwă

ĈÅ½wå 

ā¹wĄý ¾zv¾zāÁvÿ ĈÆĊöòýv ćwă ćwă

ĈÅ½wå 
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-2 
āÁvÿ Ăz ĈÆĊöòýv Ćùwý

ĈÅ½wå 
 P 

āÁvÿ Ćtv½v ½wí Ăz ĈÆĊöòýv ćwă

 ÿ wÅ½w~ Ç½wòý ćv¾z Ă¤å½

ā¹wĄý¾zv¾zûj ĈÅ½wå ćwă Ăz wă

ĈÆĊöòýv ćw{æõv yĊ£¾£ 

āÁvÿĈÆĊöòýv ćw{æõv yĊ£¾£ Ăz ĈÆĊöòýv ćwă 

ā¹wĄý¾zv¾z ĈÅ½wå ćwăāÁvÿĈÆĊöòýv ćwă 

-3 
Ăõwêù ¢Å¾Ąå ćwă

wÅ½w~ ¿v Ă¤å¾ñ¾z 
 P ûÿ¾z Ćtv½vwÅ½w~ ¾òĉ¹ ćwă¹v¹ 

xw¤í ¡wÝĒSÕvĂõwêù Ĉ¤·wþÉ ¿v Ăí Ĉĉwă

Ă¤åwĉāºÉ Ă¤Éwòý wÅ½w~ ćwă)ºýv 

-4 ìùwý½wí, P
-  

ĂÍĒ· Ćtv½vĈñºý¿ ¿v ćv Ćùwý

Èýv¹ ĈúöÝĂ¤·Āùj 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

đwz Ăz øö ĉ¹ ¿v ĈöĊÎ´£ ë½vºù 

ÜÖêù 

Ă¤É½ 

āwòÊýv¹ 

¢åwĉ½¹ ówÅ 

ĂéĒÝćºþùăÿÂ~ ÿ ĈúöÝ ćwăĈÊ 

.+ 

 ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾z

¡½ĀÍ wĉ ûv½ÿv¹ ĆÆö«

#ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz$ Ûwå¹ 
 P 

 øĊúÎ£ ÿ ÈăÿÂ~ ćvĀ¤´ù ºĊĉm£

 Ć«½¹ wĉ ā¾úý ą½wz½¹ ûv½ÿv¹

wÅ½w~ 

wÅ½w~ ¡wÝĒSÕv 

 Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýÈýv¹Ă¤·Āùj 

Ûwå¹ ćºĊÉ½Ā· ¶ĉ½w£ 

Ĉzwĉ¿½v Ć«½¹ *ā¾úý 

wýwĉv½ ÿ ĈúöÝ Ć«½¹ IĈñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý Ćù

ûv½ÿv¹ ¢uĊă ćwÒÝv Ĉýwù¿wÅ 

ûv½ÿv¹ ¢uĊă ćwÒÝv ćwÒùv 

ºþĉwúý ćwÒùv ÿ ¢úÅ IĈñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý ą

ĈöĊúî£ ¡ĒĊÎ´£ 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

,. Biographic resume 
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., 
 ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯

#ĈÆĊöòýv 
P  

 ½¹ wÅ½w~ ¡wÝĒSÕv ¾¤Ąz ĆÝwÉv

ûwĄ« 

ĂùSºêù 

ãºă 

#¹vĀù$ Çÿ½ 

Ă¤åwĉwă 

ªĉw¤ý 

.- 
āÁvÿºĊöí ûwz¿ Ăz$ wă

#ĈÆĊöòýv 
P  

 ½¹ wÅ½w~ ¡wÝĒSÕv ¾¤Ąz ĆÝwÉv

ûwĄ« 
āÁvÿºĊöí ¢æă w£ ĂÅ 

.. 
 ûwz¿ Ăz$ ûvĀþÝ Ć´æÍ

#ĈÆĊöòýv 
P  

¡wÝĒSÕv ¾¤Ąz ĆÝwÉv  ½¹ wÅ½w~

ûwĄ« 

āwòÊýv¹ ûwÊý 

āwòÊýv¹ ÷wý 

āºîÊăÿÂ~ *āºîÊýv¹ ÷wý 

ĈöĊÎ´£ Ć¤É½ 

#ºÉwz ¾ñv$ ĈöĊÎ´£ Èĉv¾ñ 

ûwĉw~$ ÜÖêù ĆõwÅ½ *ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý

#ć¾¤í¹ 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 

wúþăv½ #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 

Ûwå¹ ć¹ĒĊù ówÅ ÿ āwù 
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-(- ) wÅ½w~ ¾ÍwþÝ 

-(-(, ) äÖÝ 

 ºö« ¿v iÀ« üĊ¤Æ¸ý¾ă Ă´æÍ Ăí ¢Åv āºÉ Ĉåw´LÍ Ç½vÀñ ¿v ĈÊ¸z IäÖÝ )¢Åv ûj äÖÝ IÇ½vÀñĂz ćwă  øă

āºýw{Æ¯ wĉ Ăþòþù IĂ¤·ÿ¹Ĉù v½ āºÉSÕv )ºýwÉĀ~Ĉù Ç½vÀñ äÖÝ ćÿ½ ĂLí Ĉ£wLÝĒÿ ĈÅwþÉ¿wz ½¹ āºþývĀ· Ăz Iºĉj  Ĉzwĉ¿wz

ûwÅjĂÆæé ½¹ ûj ¾£Ĉù ìúí wăºþí $International Organization for Standards, 1985 )# IwÅ½w~ ûvĀþÝ ºĉwz äÖÝ ½¹

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wLý ÿ ÷wLýwå¹ ówÅ ÿ āwù ÿ Ă¤·ĀùjýĀÉ Ă¤ÉĀý wÅ½w~ ¿v Û)º 

Ĉù äLÖÝ ½¹ Ăí ¢Åv ć¾ÎþÝ üĊ¤Æ¸ý IwÅ½w~ ĈöÍv ûvĀþÝSLĊæĊí )ºĉj R|wL¯ ¢ ½¹ ûvĀLþÝÝĂz ºĉwz äÖĂýĀñ ºÉwz ćv

Ăz ĂíLÉ āºývĀ· ĈýwÅjĂÆæé ½¹ v½ Ç½vÀLñ ÌĊ¸LÊ£ ÿ ¹ĀĂ¤Å¹ ½¹ wLĉ wăSÚþùwý ćwăĂ¤ÉĀý )¹¿wÅ ĈýºÉ Iø äÖÝ ćÿ½ ćwă

Ĉ¤ýwÅ ÿ¹ ºĉwzüĊĉwL~ ¿v ¾¤ù Ăýw¸zw¤í w£ ºþÉwz Ă¤Év¹ ĂöLÍwå äLÖÝ SÕv ºþývĀ¤z wăù$ v½ ¹Ā· ąÂĉÿ ¡wÝĒĉ¿wz ą½wúÉ ºþýw Ĉzw

Ĉùwòþă )ºþýw{Æ°z wĉ ºþÆĉĀþz wL¬ýj ½¹ #ĂLýw¸zw¤í ĈýºÉ IôĊõ¹ ¾ă ĂLz äÖÝ ½¹ ûvĀþÝ ü¤ÉĀý wĉ º¬þòý äÖÝ ½¹ ûvĀþÝ Ăí

Ăz IºÉw{ý ½¹ ûvĀþÝ Iûj ćw«íĈù Ă¤ÉĀý ā½wþĈåw´Í Ć{õ Ĉîĉ¹Àý ûvĀþÝ üĉv )¹ĀÉĈù ½v¾é ºö« ąºÉ ąĀĊÉ ÿ vĀ¤´ù )¹¾Ċñ

Ý ºþýwù ºĉwz ā½wþí ½¹ ûvĀþÝ ü¤ÉĀýw~ Ăz đwz ¿v ¢Åv¾¤Ąz ā½wþí ½¹ ûvĀLþÝ )ºLÉwz äLÖÝ ½¹ ûvĀþ ºö« ¢Åv½ ¢úÅ ÿ üĊĉ

Ĉù Ĉõÿ JºĉwĊz üĉ¿wáj¢Æ« IĈývĀLþÝ üĊþ¯ )ºÉwz øă Ĉýwĉw~ ºö« ćÿ½ ºývĀ£Ç½vÀñ ćv¾Lz Ā«ÿĂÆæé ćwăćºþz v½ āºLÉ

Ĉù ûwLÅjºþí $International Organization for Standards, 1895 )#ûvĀþÝz ćwă ½¹ ĂLí v½ ºLþöÝĈúý äLÖ Iºþ¬þñ

Ĉù wĄþ£ wĉ ¹¾í ĂÍĒ· ûvĀ£zûj ¢Æ¸ý È¸ ôîÉ ½¹ äÖÝ ĆýĀúý )¢ÉĀý v½ wă-(, ºùj¢Åv ā. 
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 ôîÉ-(,wÅ½w~ äÖÝ ĆýĀúý ) 

 

 

 



,3   ûwĉw~ Ç½wòý ćwúþăv½ĂõwÅ½ ÿ Ăùwý 

-(-(- )ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz ºö« ćÿ½ 

ðý½¾~ øöé wz ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz ºö« ćÿ½ ćvÀ«v, zĈ½¿-  ºþ¤Æă ¾ĉ¿ yĊ£¾£ Ăz ûj üĊĉw~ w£ đwz ¿v$ ôîÉ-(-#ĂĊÉw³ ) ćÿ½ ćwă

ĂĊÉw³ ºþýwù ºö«Ă´æÍ ćwă¢LÅv ĈöLÍv ü¤Lù }L¯ ¢úLÅ ćwă òý$ĂĊÉw³ Ăz ºĊþí āwĂ´æÍ ćºþz ºþz ½¹ wă-.(-)#  ĆöÍwå

Ăz Ă¤LÆz ºLö« ćÿ½ ćvÀL«v ûwLĊùûj ą¿vºývĂz ºĉwz wăĂýĀñĊòz w« Ă´æÍ ìĉ ½¹ Ăí ºÉwz ćvºý¾J üĉv ¿vĈù ÿ½ ą¿vºýv ûvĀ£

øöév¹ Èăwí I¢Åv āºùj w¬þĉv ½¹ Ă°ýj ¿v ÀLĊý v½ wă)¹ 

, ) ûwÊýāwòÊýv¹ Ĉ¤ýwÅ ÿ¹ ćwþĄ~ wz$ J#¾¤ù 

- ) ą¿vºýv wz$ āºîÊăÿÂ~ wĉ āºîÊýv¹ ÷wý,+ J# 

. ) Ć¤ÉĀý<ûwĉw~ Èĉv¾ñ ))) Ć¤É½ ć¾¤í¹ ĆõwÅ½ wĉ ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý ;))) ą¿vºýv wz$,- J# 

/ ) ą¿vºýv wz$ wÅ½w~ ûvĀþÝ-+ J# 

0 ) ąÁvÿ<Ç½wòý ; ą¿vºýv wz$,- J# 

1 )Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý ą¿vºýv wz$ Ă¤·Āùj,- J# 

2)  Ć¤ÉĀý<wúþăv½ ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv ; ą¿vºýv wz$,- J# 

3)  ą¿vºýv wz$ wúþăv½ ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý,- J# 

4)  Ć¤ÉĀý<½ÿwÊù ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv ; ą¿vºýv wz$,- J# 

,+)  ą¿vºýv wz$ ½ÿwÊù ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý,- J# 

,,) SåĀù Ûwå¹ ówÅ ÿ āwù$ ówÅ ÿ āwùSĊê¢ÀĊùj  ą¿vºýv wz wÅ½w~ ¿v,-)# 

-(-(. ) ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz ºö« ¢Ê~ 

ºLÉwz ĈLÅ½wå ûwz¿ Ăz ºö« ćÿ½ ºþýwúă ºĉwz I¢Åv ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz Ăí ºö« ¢Ê~J üĉv ¿v SÕv ÿ½ ûwz¿ Ăz$ ºö« ćÿ½ ¡wÝĒ

 Jºþ¤Æă ¾òĉºîĉ ºþýwù #ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz$ ûvĀþÝ Ć´æÍ ÿ #ĈÆĊöòýv øöé ºö« ¢Ê~ ½¹ Ĉõÿ<üùÿ½ ĀĊý Àúĉw£;.  Ăzz ćw«Ĉ½¿ 

Ĉù ½wí Ăz ôîÉ$ ¹ÿ½-(.)# 

                                                           

,. Bold 

-. B Zar 

.. Times New Roman 
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 ôîÉ-(-wÅ½w~ ºö« ćÿ½ ) 
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 ôîÉ-(.wÅ½w~ ºö« ¢Ê~ ) 
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-(-(/ )Ăz Ć´æÍvº· ÷wý 

 ¿v~ ï¾z üĊ¤LÆ¸ý ½¹ ÿv ÷wý I¢Åv ć½wí ÿ Ă¤ÉĀý ¾ă ćv¾z ¿wáj¾Å üĉ¾¤Ąz vº· ¹wĉ ÿ ÷wý Ăí Ĉĉw¬ýjĈù wÅ½w ¢Åv ¾¤Ąz )ºĉj

Ĉù Ă¤Év¼ñ ºĊæLÅ Ă´æLÍ üLĉv ¢Ê~ )¹ÿ¾ý ½wí Ăz üĊtÀ£ ÿ ½¹wí Ă´æÍ üĉv ½¹ĀÉ)¹ 

-(-(0 )ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ ûvĀþÝ Ć´æÍ# 

 v½ ûj RÛĀÑĀù Ăí ¢Åv Ĉ£½w{Ý wÅ½w~ ûvĀþÝĈù ûwLĊz Ăí ¢Åv Ç½vÀñ ¾ă ¿v È¸z üĊ¤LÆ¸ý IûvĀLþÝ ĂLí ĈĉwL¬ýj ¿v )ºþí

¢Æ« ¾¤ÊĊzĈù ûv¾ñĀ«ÿ¢LÅv ¿wLĊý wLÅ½w~ ¿v ¢LÅ½¹ ĈæĊLÍĀ£ Ćtv½v ćv¾z ĂLí ¹¾Ċñ¾z ½¹ v½ Ă°ýj ¾ă ºĉwz IºþývĀ·J  ¿v

üĉvºLÉwz āwL£Āí ºLĉw{ý ĂLÊĊúă ûvĀLþÝ Iÿ½ $Turner, 1965: 20 #½ vĀLL¤´ù ºLLĉwz ÿºLLă¹ ûwLLÊý v $International 

Organization for Standards, 1986 )#Ăz ûvĀþÝāºĊî¯ ½¹ āÂĉÿ¢Å¾Ąå IĈÆĉĀýĂĉwúý IĈÆĉĀýLz ÛwL«½v Ić¿wÅ Ç½vÀLñ Ă

SLĊúăv ûj ćvĀL¤´ù ¿v ûwñºLþývĀ· ü¤·wÅ āwñj ćv¾z ÀĊý ÿāÁvÿ )¹½v¹ ¢ v½ ûj ÿ äĉ¾Þ£ v½ Ç½vÀñ ÛĀÑĀù IûvĀLþÝ ćwă

Ĉù ¹ÿº´ùþíìĉ Ăz ºĉwz ûvĀþÝ Ć´æÍ ÿ ºö« ćÿ½ )ºþāÁvÿ ûvĀþÝ ćv¾z ºĉwz ½ÿjºĉº~ )ºþÉwz ôîÉ ÿ ûwz¿ ºþĉÀñ¾z v½ Ĉĉwă

ÈăÿÂ~ ¿v v½ wÅ½w~ Ăí Söí ÛĀÑĀù ûwúă wz üĊÊĊ~ ćwăºþþí vº« Ĉ $National Information Standards Organization, 

1995 )# 

Ĉĉw« w£  ½¹ óĀù¾å ü¤ÉĀý ¿v ºĉwz I¢Åv ĈýºÉ ĂíāÁvÿ I¹Āz ĈýºÉ ÿ ¿wĊý ¾Lñv ĈLõÿ J¹ĀLÉ ć½v¹¹Ā· Ç½vÀñ ûvĀþÝ ü¤ÉĀý ćv¾z ĈÅ½wå ćwă

ýĀúý ćv¾z Iºýÿ½ ½wí Ăz óĀù¾å5Ă 

,. Ăz ÿ¹ ûvĀ£ Ăz Äîĉvćw« ὼ 

-.  ûvĀ£ Ăz ï¾òĉvìĉ÷ÿ¹ Ăzćw«  

.. èöÖù ½ºé x Ăzćw« ȿὼȿ 

/. óv¾ò¤ýv Ὢᾀ yÆ³¾z z ¿v Cos y w£ Sin x Ăzćw« ᷿ ὪᾀὨᾀ) 

íĈù ûwÅj v½ ûwñºLþývĀ· ½wí IĂ´æÍ üĉv )¢ÅwÅ½w~ ćv¾z w¤îĉ Ĉ¤ĉĀă ¢·wÅ IûvĀþÝ Ć´æÍ ¹¾í½w SÕv )ºþí ¡wÝĒ

 ôîÉ$ ºþ¤Æă ¾òĉºîĉ ºþýwúă ûvĀþÝ Ć´æÍ ÿ ºö« ćÿ½-(/)#  

-(-(0 ) ûwz¿ Ăz$ ûvĀþÝ Ć´æÍĈz¾Ý# 

Ĉù ć½wĊ¤·v x¾Ý ¡wĊz¹v ÿ ûwz¿ āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹ āÂĉÿ Ĉz¾Ý ûvĀþÝ Ă´æÍ)ºÉwz 
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 ôîÉ-(/ ûwz¿ Ăz wÅ½w~ ûvĀþÝ Ć´æÍ ĆýĀúý )ĈÅ½wå 

 

 

 ôîÉ-(/ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz wÅ½w~ ûvĀþÝ Ć´æÍ ĆýĀúý ) 

  

 

 

 

 

āºîÊăÿÂ~ *āºîÊýv¹ ÷wý (B Zar 11 Bold)   

 

ûwĉw~ć¾¤í¹ ĆõwÅ½ wĉ ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí Ćùwý 

)))) Èĉv¾ñ ))))))))))) Ă¤É½ (B Zar 12 Bold)   
 

 

wÅ½w~ ûvĀþÝ 
 (B Zar 18 Bold)   

 

 

Ç½wòý 

Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj 
(B Zar 12 Bold)   

 

 

wúþăv½ #ûv$¹w¤Åv 

wúþăv½ ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 
(B Zar 12 Bold)   

 

 

½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv 

½ÿwÊù ûv¹w¤Åv *¹w¤Åv Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý 
(B Zar 12 Bold)   

 

ówÅ ÿ āwù 
(B Zar 12 Bold)   

-*,3 Ĉ¤ýwÅ¾¤ù 

2*-0 Ĉ¤ýwÅ¾¤ù 
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-(-(1 ) SĊîõwù ÿ ¢õwÍv ï¾z ¾§v ¢ 

Èýv¹ Iï¾z üĉv ½¹Ĉù ĈăvĀñ Ă¤·Āùj wĄþ£ ûj ¿v ā¹wæ¤Åv ĂýĀñ¾ă ÿ ¢Åv ÿv ¹Ā· ÈăÿÂ~ ÿ ½wí ¹½ÿw¤Å¹ IwÅ½w~ Ăí ºă¹

 ą¿w«v wz ć¿v½ āwòÊýv¹ĂýĀúý )¢LÅv ĈýºLÉ ôîÉ ½¹ ï¾z üLĉv ¿v ćv-(0 Ăz ï¾z üĉv ½¹ )¢Åv āºùjĂ¤ÉĀý ćw« ćwă

Ô·¾ĉ¿½v¹, Ă¤ÉĀý ºLĉwzÈýv¹ ÷wý Ćĉw~ ¾z ¢Å½¹ ćwă ÷wý Iûv¹w¤Åv ÷wý IÜÖêù IĂ¤·ĀùjwòÊýv¹ûj ºþýwù ÿ ā )ºýĀLÉ Ă¤ÉĀý wă

üîÅv ºĉwz Ă´æÍ üĉv ôLÍv- Ĉù ûvĀLþÝ Ć´æÍ ¢LÊ~ ï¾Lz üLĉv )¹¾LĊñ ½v¾é wÅ½w~ RĈöÍv ü¤ù ½¹ ÿ ¹ĀÉºĉj) 

-(-(2 )¢uĊă ºĊĉm£ ï¾z ¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ Ûwå¹ ĆÆö«# 

¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ¢uĊă ºLĊĉm£ ï¾zSĀL¬ù IÛwLå¹ ĆÆö«LÊýv¹ ôĊLÎ´£ ûwLĉw~ ćv¾Lz ć¿Èýv¹ ÿ Ā¬ ü¤ÉĀý )¢Åv ćÿ Ĉò¤·Āùj

Ăz$ ûv½ÿv¹ ¢uĊă ćwLÒÝv ćv¾z Ĉýwù¿wÅ Ćùwýwĉv½ ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾z ½¹ #ĈöĊúî£ ¡ĒĊÎ´£ ąºþĉwúý À«¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ĆÆö«

 ôîÉ ½¹ )¹¾Ċñ ½v¾é wÅ½w~ RĈöÍv ü¤ù ½¹ ÿ ¹ĀÉ üîÅv ºĉwz Ă´æÍ üLĉv ôLÍv )¢LÅv ĈLùvÀõv ÛwLå¹-(1ĂýĀúý I ï¾Lz ¿v ćv

¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ¢uĊă ºLĊĉm£ ¢Ê~ )¢Åv āºùj Ûwå¹ ĆÆö«v¢Åv ºĊæÅ Ă´æÍ üĉ. 

  

                                                           

,. Underline 

-. Scan 



-/   ûwĉw~ Ç½wòý ćwúþăv½ĂõwÅ½ ÿ Ăùwý 

SĊîõwù ÿ ¢õwÍvûwĉw~ ¢ĂõwÅ½$ Ăùwý# 

üĉv yýw«Ĉýv¾Ą£ wÑ½ Èýv¹ Ć¤·Āùj#ć¾¤í¹ wĉ$ ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí  Ć¤É½SLĊz¹v ÿ ûwz¿ºîÊýv¹ ĈLÅ½wå ¡wSLĊz¹v ą ¡w ĈýwÆýv ÷ĀöÝ ÿ āwòLÊýv¹ć¿v½ 
 ½ÿjºĉº~ûwĉw~ #ĂõwÅ½ wĉ$ Ăùwý ûvĀþÝ wzûwĉw~ Ç½wòý ćwúþăv½ĂõwÅ½ ÿ Ăùwý ½ wz ĈĉwLúþăv ¾L¤í¹)))))))))) SĄÞ£ ÿ ĈăvĀLñĈù º ÿ üĊývĀé Ćĉw~ ¾z Ăí øþí
S¾êù Ăöú« ¿v I¡v½<Sö¸£ ĈLÅ½¾z ąĀ´ý ôúÞõv½Ā¤Å¹ĈLÊăÿÂ~ ¡wLæ ; üĊþ°úă ÿ<Sö¸£ èĉ¹wLÎùĈÊăÿÂ~ ¡wæ ;SĀÎù¡½v¿ÿ x  ÿ ¡wêĊê´£ I÷ĀöÝ

$ ć½ÿwþå½wúÉą -/01+-*ÿ J-0  ºþæÅv,.4.5# 

,.  ûwĉw~ üĉv#ĂõwÅ½$ Ăùwý üĉv ÈăÿÂ~ ¹½ÿw¤Å¹ J¢Åv ½v¹½Ā·¾z ¢õwÍv ÿ Ĉ¤Å½¹ ¿v ûj ćvĀ¤´ù ÿ yýw« 

-.  Ăz ½¹ Ăí v½ ĈýwÆí Ćúă ćĀþÞù çĀê³ ûwĉw~ ĈöÍv ªĉw¤ý ûºùj ¢Å¹ā¹Āz ½v¼ñ¾Ċ§m£ ĂõwÅ½ *Ăùwýā¹¾í ¢LĉwÝ½ Iºýv ¹½ÿw¤Å¹ ¹¾z½wí ÷wòþă ÿ ÷v
ÈăÿÂ~Sé¹ wz Iûj ½¹ ûv¾òĉ¹ ćwăĂz ÿ ¢Ĉ¤Å½¹ 

..  ûj Ăzā¹¾í ¹wþ¤Åv wă J÷v 

/.  ûwĉw~ üĉvüĉv ûĀþíw£ v½ ûj ćvĀ¤´ù ÿ ĂõwÅ½ *Ăùwý wĉ yýw«®Ċă ¢åwĉ½¹ ćv¾z ć¾òĉ¹ Äíā¹¾îý Ătv½v w« ®Ċă ½¹ ć¿wĊ¤ùv wĉ ë½ºù ĂýĀñ Jøĉv 

0.  S¹wù çĀê³ Ćúă üĉv ćûwĉw~#ĂõwÅ½$ Ăùwý  ûj ¿v āwòLÊýv¹ć¿v½  wLz ûj ¿v ĂL¤å¾ñ¾z ½wL§j ÿ ¢LÅvÿ Ĉýwù¿wLÅ Ĉò¤LÆzv āwòÊýv¹ć¿v½  ºăvĀ· ¾Ê¤þù
 JºÉ 

1.   üĉv ¿v Ă¤å¾ñ¾z ½w§j Ćúă ½¹ûwĉw~ ĂùwýI#ĂõwÅ½$ Ċ¸Ê£ ¢Æ¸ý ćwúþăv½ ¹w¤Åv ¾ñv ÿ wúþăv½ #ûv$¹w¤Åv ÷wý ĈýwÊý ÿ ½ÿwÊù #ûv$¹w¤Åv ÷wý Iºă¹ Ì
Ĉù v½ ûwýj Ĉýwù¿wÅ Ćùwýwĉv½ J÷½ÿj 

2.  ÷wñ Ćúă ½¹ üĉv ÷w¬ýv ćwăûwĉw~I#ĂõwÅ½$ Ăùwý SÕv Ăz āwñ¾ă ¹v¾Låv ĈÎ¸É ¡wÝĒĉSÕv wLûwù¿wÅ ¡wLÝĒ Ă¤Év¹ ĈLÅ¾¤Å¹ wăĉûj wz v½ wăĂā¹¾z½wí I÷v
ā¹¾í ¢ĉwÝ½ v½ ÈăÿÂ~ çĒ·v ÿ ć½v¹¿v½÷v. 

                                                wÒùv                 ¶ĉ½w£ 

 āwòÊýv¹ 5çĀê³ć¿v½ I1400 

S¹wù çĀê³ Ćúă ÿ Ç½vÀñ üĉvĂõwêù$ ûj ¡đĀÎ´ù ÿ ćxw¤í IwăĂývÿ¾~ IwăĂùwý¾z IÛv¾¤·v ćwăĂýwĉv½ ćwă Ićv÷¾ý āºÉ Ă¤·wÅ ¡vÀĊĄ¬£ Iwă½vÀåv

ûj ºþýwù ÿ Ćĉw~ ¾z #wă<Sõoù çĀê³ ¢ĉwú³ ûĀýwéSþLÎù ÿ ûwLæºLþù¾þă ÿ ûwæûv ;SĀLÎù ówLÅ x,./3 ĂĊ³ĒÍv ÿøă ÿ ûj ćºÞz ćwă üĊþ¯

üĊĉjĂùwýûĀýwé üĉv Ĉĉv¾«v ćwă ;Rûj ¿v wòÊýv¹ āć¿v½ ā½w~ wLĉ Ăúă ¿v ā¹wæ¤Åv ĂýĀñ¾ă ÿ ¢ÅvôùwÉ ûj ¿v ćv ôêý ¹¾z½wí I½wÊ¤ýv I¾Ċ¨î£ IóĀé 

ûj ºþýwù ÿ ôĊúî£ Iªĉw¤ýĂz wă ć½w¤ÉĀý ą¿w«v wz wĄþ£ I¾òĉ¹ ôĉwÅÿ wĉ ĈLîĊýÿ¾¤îõv IĈ~wL¯ ¡½ĀÍ āwòÊýv¹ć¿v½ ôêý )¢Åv ĈýºÉ  ¹ÿºL´ù óĀé

ûwĉw~ wLĉ ĂLõwêù ÿ xwL¤í ºLþýwù ĈLúöÝ ¡v½wLÊ¤ýv ½¹ĂùwýĂõwÅ½ ÿ wăSÕv ü¤ÉĀý wz ¾òĉ¹ ćwă¡wÝĒ xw¤í ôùwíz ć¿wĊý IĈ¤·wþÉSĀ¬ù Ă ¿ āwòÊýv¹

ć¿v½ ½vºý)¹ 

 ôîÉ-(0 )SĊîõwù ÿ ¢õwÍv ï¾z ĆýĀúýôîÉ ¾§v ¢ 
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¡½ĀÍÆö«Ć ûwĉw~ ¿v Ûwå¹ùwýĆ ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí * ć¾¤í¹ ĆõwÅ½ 

¶ĉ½w£  Èýv¹ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wýĂ¤·Āùj  

ĈSöù ą½wúÉ  ĈÎ¸É Ćùwýwĉv½  
 

ûvĀþÝ  

ĈöĊÎ´£ Ć¤É½  Èĉv¾ñ  
 

ûwĉw~ IĀ¬Êýv¹ Ûwå¹ ÿ Ç½vÀñ ûºĊþÉ ¿v Ä~ ûv½ÿv¹ ¢uĊăv½ ûj ÿ ć½ÿv¹ v½ ćÿ ĆõwÅ½ *Ăùwý 

< ĈõwÝ/5  xĀ· ½wĊÆz5*  xĀ·5*  āºÊý Ă¤å¾ĉ¼~5 ;)¹¾í ĈzwĊÉ¿½v 

¢úÅ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý ĈúöÝ Ć{£¾ù Ćùwýwĉv½     Ĉýwù¿wÅ wÒùv 

#))) *āwòÊýv¹ *āwòÊăÿÂ~$ Ĉýwù¿wÅ Ĉò¤Æzvÿ 

 

wúþăv½ ¹w¤Åv , 
    

 

 

 ćwúþăv½ ¹w¤Åv- 
    

 

 

½ÿwÊù ¹w¤Åv, 
    

 

 

½ÿwÊù ¹w¤Åv- 
    

 

 

½ÿv¹ ¹w¤Åv 

    

 

 

½ÿv¹ ¹w¤Åv 

    

 

 

½ÿv¹ ¹w¤Åv 

    

 

 

½ÿv¹ ¹w¤Åv 

    

 
 

 ąºþĉwúý ºĊĉm£

ĈöĊúî£ ¡ĒĊÎ´£ 

                  ÿ ÷wýĈñ¹vĀýw· ÷wý                                           Å ¢ú wÒùv 

 
 

 

 ôîÉ-(1) ûv½ÿv¹ ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾z ĆýĀúý * ¡½ĀÍÛwå¹ ĆÆö« 
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-(-(3ć¾¤í¹ ĆùwýºþñĀÅ ) 

Èýv¹¤·ĀùjýĀúý ¾zv¾z ÿ ¢tv¾é v½ ôĉ» ĆùwýºþñĀÅ Ić½ÿv¹ Ć¬Ċ¤ý ÷ĒÝv ¿v Ä~ ºĉwz ć¾¤í¹ ûwò ôîÉ$ Ă-(2 ©½¹ wÅ½w~ ½¹ #

 )ºþþíÅv ºĊæÅ Ă´æÍ üLĉv ¢LÊ~)¢ 

 

 

Èýv¹ ĆùwýºþñĀÅ¤í¹ ûwò¤·Āùjć¿v½ āwòÊýv¹ ć¾ 
 

 ȴɆǵĉȀȱä ȸƥĉȀȱä ʤ ȴȆǣ 

 þ  ĈȴĆȲĆȪĊȱäĆĀ ǠĆȵĆĀ  ĆɅ ĆþĀćȀćȖĊȆ 

 

SÀÝ v½ ćvº· Ãw LLÅ Ĉz ćwĉ½¹ ¿v Ăí ô« ÿā¾Ąz v¾ù ÈĉĀ· ÈLLÊ¸z ÿ Èýv¹ Rûv¾í Rûv¹w¤LLÅv RĈĉwýv¹ ĆĉwLLÅ ½¹ w£ ¹¾í ºþù

Ĉù ¾¸¤æù ć¾¤í¹ Ć«½¹ ¢åwĉ½¹ Ăz Ăí ìþĉv )øýwLLÅ¾z ûwĉw~ Ăz v½ ć¾¤í¹ ą½ÿ¹ I¹Ā· ĈúöÝ ąºăw¬ù ÿ Ă¤¸Ċă¾å ½¹ I÷ĀLLÉ

ºĊ¬ù ûj¾é ¾zv¾z, Ĉù ¹wĉ ºþñĀÅwñj v½ ¾ĊÎz Rºýÿvº· ā½vĀúă Ăí øþí ćºþ{ĉw~ wz ÿ øývºz ÈĉĀ· ½w¤æñ ÿ ½v¹¾í I½vºþ~ ¾z ā

xĀ¯½w¯ Ćúă ĂzĂå¾³ ÿ ĈúöÝ çĒ·v ćwă÷Sºêù ÿ ćvĂ¤ÅvĀ· ¾z ĈSöù Üåwþù ü¤Év¹ ½¹ ÈĉĀ· ûvĀ£ ÷wú£ wz IĈÎ¸É ćwă

ûwù½j èSê´£ āv½ ĈLLÊLLÉĀí ®Ċă ¿v āv½ üĉv ½¹ ÿ øLLÉĀîz ć¾LLÊz ĆÞùw« ĈõwÞ£ ÿ ûv¾ĉv ćºþöz¾LLÅ IxĒêýv ÿ ÷ĒLLÅv ćwă

Ĉù ï½Àz ºýÿvº· ¿v )øþîý ½v¼ñÿ¾åÈýv¹ ¾ĊÆù ½¹ ÿ āv½ üĉv ½¹ v¾ù ā½vĀúă øăvĀ·5vºýÿvº· J¹½v¹ ¿ÿ¾Ċ~ ć¿ÿºýv 

ÈLLLĊLLL~ ¿ ćºLLLĊLLLLLLÊ¸LLLz ĂLLLí ÈLLLýv¹ ą¾LLLÖLLLé 

 

 ÈLLLLĉĀLLLL· ćwLLLLăwLLLLĉ½¹ ĂLLLLz ûv¹¾LLLLñ ôLLLLLLÎS¤LLLLù 

 

   

                              v ÿ Ĉñ¹vĀýw· ÷wý I÷wýÈýv¹ ćwÒùĂ¤·Āùj 

   

 

                                                           
, ( ¢SĊöév)ºþĉwúý üĉÀòĉw« v½ ¹Ā· ĈýwúÅj xw¤í ÷wý IĈþĉ¹ ćwă 
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 ôîÉ-(2)  ĆýĀúýć¾¤í¹ ĆùwýºþñĀÅ 

 

-(-(4 )øĉºê£ Ć´æÍ 

Èýv¹Ĉù Ă¤·ĀùjĈù Ăí ĈýwÆí Ăz v½ wÅ½w~ #½wĊ¤·v Ăz$ ºývĀ£ºăvĀ·I Åv ºĊæÅ Ă´æÍ üLĉv ¢LÊ~ )ºLþí øĉºLê£)¢ 

-(-(,+ )ć½vÀòÅw Å Ć´æÍ 

Èýv¹Ĉù Ă¤·Āùjûwù¿wÅ ÿ Ĉýwù¿wLÅ wLĉ ĈýwÆí ¿v #½wĊ¤·v Ăz$ ºývĀ£ĈĉwăI Lþí ć½vÀòLÅw Å )ºć½vÀòÅw Å Ĉù Ć´æÍ ½¹ ºývĀ£

Åv ºĊæÅ Ă´æÍ üĉv ¢Ê~ )¹ĀÉ ÷w¬ýv øă øĉºê£)¢ 

-(-(,, )ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯# 

ā¾ĉv¹ äĉ¾Þ£ Ćĉw~ ¾zSÕv ÿ ć½vºzw¤í ã½wÞúõvÛĒ ûj ü¤ù ćºĊöí ¡wîý Ăí ¢ÅwLÅ½w~ ¿v ĈăwL£Āí ĆÍĒ· āºLĊî¯ IĈýwÅ½

Ĉù Ătv½v ûwþ¯ v½øĊúÎ£ ½¹ āºLþývĀ· ĂLz ĂLí ºþí ćv¾Lz ć¾ĊñĈù ìúí wÅ½w~ ôÍv ûºývĀ¸ý wĉ ûºývĀ· üĉv ¢Ê~ )ºĉwúý

Åv ºĊæÅ Ă´æÍ)¢ 

-(-(,- )āÁvÿºĊöíĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ wă# 

āÁvÿºĊöíüĉv ¿v Iºþ¤Æă wÅ½w~ ĈöÍv ćvĀ¤´ù ¾òýwĉwúý wăĂz ºĉwz ÿ½ĂýĀñÛĀÑĀù Ăí ºýĀÉ āºĉÀñ¾z ćv v½ ûj ćºĊöí ćwă

āÁvÿºĊöí ½wúÉ )ºþă¹ ûwÊýĈù wă¢Å¹ ºývĀ£ øLíāÁvÿºĊöí )ºÉwz ¢Læă ĂþĊLÊĊz ÿ ĂLÅāÁvÿ wz ºĉwz wă ĆöuÆù ÿ ûvĀþÝ RĈöÍv ćwă

āÁvÿºĊöí )ºþÉwz Ă¤Év¹ yÅwþ£ ÈăÿÂ~ºþĉwĊz #ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯ ¾ĉ¿ ĂöÍwå Ô· ìĉ wz ºĉwz wăJ ĂzĂýĀñ āv¾Lúă ĂLí ćv

ýĀÉ āºýw¬þñ Ă´æÍ ìĉ ½¹ āºLĊî¯ wLz)º 

Ĉĉw« w£ ¤ÉĀý ¿v ºĉwz I¢Åv ĈýºÉ ĂíāÁvÿºĊöí ½¹ óĀù¾å ü ü¤ÉĀý ĈòýĀò¯ ¿v ¾¤ÊĊz ĈăwLñj ćv¾Lz )¹ĀÉ ć½v¹¹Ā· wă

óĀù¾å È¸z Ăz wă-(-(0 þí āwòý #ûvĀþÝ Ć´æÍ$)ºĊ 

-(-(,. ) ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯Ĉz¾Ý# 

āºĊî¯ Ĉù ć½wĊ¤·v x¾Ý ¡wĊz¹v ÿ ûwz¿ āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹ āÂĉÿ Ĉz¾ÝºÉwzÅv ºĊæÅ Ă´æÍ üĉv ¢Ê~ ))¢ 

-(-(,/ )āÁvÿºĊöí wăĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$# 

āÁvÿºĊöí Ĉù ć½wĊ¤·v x¾Ý ¡wĊz¹v ÿ ûwz¿ āÿ¾ñ ûwĉĀ¬Êýv¹ āÂĉÿ Ĉz¾ÝºÉwz ) 

-(-(,0 )½w¤ÉĀý ¢Å¾Ąå 

Ă¤ÉĀý ¢Å¾ĄåÈ¸z ÷wý IwÅ½w~ ¾ă ćwăāºùj ĈöÍv ü¤ù ½¹ Ăí ¹½v¹¾z ½¹ v½ ûj ĈÝ¾å ÿ ĈöÍv ćwăĂz v½ āºþývĀ· ÿ ºýv ¢Ý¾Å

Ĉù āwñj wÅ½w~ ćvĀ¤´ù ¿vôÎå ÷wý )ºþíăÈ¸z IwÈ¸z ¾ĉ¿ Iwă¢Å¾Ąå ÷wý ÿ wăóÿº« ¢Å¾Ąå ºþýwù ¾òĉ¹ ćwă Iwă½v¹Āúý Iwă
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ôîÉ¢ÅĀĊ~ ÿ wă½¹ ĂLí Ĉ{Ċ£¾£ Ăz wă ~āºùj wÅ½wûj Ć´æÍ ą½wúÉ āv¾úă Ăz IºývĈù ½w¤ÉĀý ¢Å¾Ąå ½¹ wă ½¹ ĂL°ýj )ºþĉj

Ĉù ½w¤ÉĀý ¢LÅ¾ĄåÎå ¾ĉ¿ ą½wúÉ IôÎå ¾ă ½¹ )ºLÉwz ûvĀ¸úă ü¤ù wz ºĉwz IºĉjôĈ¤ýwÅ øĊLý wLz wă ą½wúÉ ¿v Ĉò¤å½Ā£ ¾¤ù

Ĉù Ă¤ÉĀý ôÎå ¾ăôÎå ¾ĉ¿ ½wúÉ Ăz ºĉ¹ ìĉ wz āºþývĀ· w£ ¹ĀÉā½wúÉ )¹¾z Ĉ~ ôÎå ¾ă ćwăôÎå ć½v¼ñ ¿v yĊ£¾£ Ăz wă

Ĉù ÷wL¬ýv }L¯ Ăz ¢Åv½¡½ĀÍ$ wÅ½w~ üĉ¿wáj È¸z I½w¤LÉĀý ¢LÅ¾Ąå ½¹ )¹ĀÉ #ć½vÀòÅw Å ÿ øĉºê£ IÛwå¹ ĆÆö«

Ĉúý )ºĉj¢Å¾ĄåĂz IćºÞz ćwăĈù I¢ÅwÅ½w~ ûwĉw~ ½¹ Ăí Üzwþù ¢Å¾Ąå À«þĉwĊz ½w¤ÉĀý ¢Å¾Ąå Ĉ~ ½¹ ºþývĀ£)º 

-(-(,1 )ĂýwÊý ¢Å¾ĄåĂ£Āí ÿ wă¹wúý Iwă¢ÉĀýºÉwz ¾ñv āÁvÿ¾Å ÿ ÷wý¾Å$ wă# 

Ă¤É½ ¿v ć½wĊÆz ½¹ĂýwÊý Iwă¢ùĒÝ$ ĈĉwăĈù ½wí Ăz āºLĊ°Ċ~ ĈýwLÞù û¹¾í ĂÍĒ· ćv¾z #Ĉĉwă)ºýÿ½ Ă¤É½ Ă¯¾ă Ăz ćv

ÿ Ăĉw~ ÷ĀöÝ ¾òĉ¹ ÿ ĈúĊÉ Iç¾z IĈÑwĉ½ ìĉ¹Àý ĈþåĂýwÊý ¹¾z½wLí IºÉwz ¾£Ă¤ÉĀý ½¹ wă¢LÅv¾¤LÊĊz ûj ćwă $American 

Management Association, 1996: 232 )#ĂýwÊý ÀĊý wă¹wúýĈù ½wí Ăz ĈùwĊ~ ówê¤ýv ćv¾z Ăí ºþ¤Æă Ĉĉwă v½ ĈĉwþÞù ÿ ºýÿ½

Lz ½¹ āºþývĀ· ćv¾zĂ£Āí ÿ¹¾ă āÁvÿ¾Å ÿ ÷wý¾Å )ºý½v¹ ¾Ĉù ½wúÉ Ăz ¢ÉĀýã¾³ IāÁvÿ¾Å ½¹ )ºýÿ½ āºývĀ· vº«vº« wă

Ĉùv ºþýwù$ ºýĀÉĈ£÷vã¾³ I÷wý¾Å ½¹ Ĉõÿ I#óvĈù āºývĀ· ā¿w£ ąÁvÿ ìĉ ºþýwù wă ćÿ¾Ċý ÷wý¾Å Ăí w«vÀý ºLþýwù$ ºýĀÉ

¢Åv ûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« È£½v ĈþĊù¿)# 

 Ić½wÎ¤·v ¢ùĒÝĈù ìLúí āºLþývĀ· ĂLz ĂLí ¢LÅv ¡½wL{Ý wLĉ āÁvÿ ìLĉ ¿v ĈăwL£Āí ôîLÉ ûÿºz v½ ûj ćwþÞù Iºþí

¢ùĒÝ )ºLþí ë½¹ ûj ôLùwí ôîLÉ ûºLĉ¹ Ăz ¿wĊýĈù ć½wLÎ¤·v ćwăã¾³ ºþývĀ£ ìĉ ºþöz ÷wý û¹v¹ ûwÊý ćv¾z Ĉĉwă

ºþLÉwz ûwù¿wÅ ìĉ ºþýwù ½w¤Æă $American Management Association,1996: 1-6 )# āºþÆĉĀý ÷wĊ~ Ić½wÎ¤·v ¢ùĒÝ

Ăz ºLĉwz üĉv¾zwLþz JºLÉwz wþÉj ćÿ ćv¾z Ăîþĉv ¾òù I¹v¹ ºăvĀ¸ý ówê¤ýv āºþývĀ· Ăz v½ ½wí Ăz Ç½vÀLñ ąºþývĀ· ë½¹ yÅwþ£

¹ÿ½ $Ulman and Gould, 1959: 187-189)# 

ćÿ½÷wý¾Å Iwă¹wúý āwñ¾ă Ă¤å½ øăāÁvÿ¾Å Iwă¢ùĒÝ ÿ wăz ć½wÎ¤·v ćwă Ă¤LÉĀý ôLùwí IºþĉwĊz ü¤ù ½¹ ½wLz üĊ¤Æ¸ý ćv¾

Ĉù äLĉ¾Þ£ ÿûj ûwñºLþývĀ· wL£ ºýĀÉĂz v½ wăLþþí ë½¹ Ĉ¤Å½¹)º ¢ùĒÝ ÿ ĈĉwĊúĊLÉ ćwLă¹wúý IĈLÑwĉ½ ¹½vºýw¤LÅv ćwă

¢ùĒÝąºÉ Ă¤·wþLÉ Rć½wLÎ¤·v ćwă ā¿vºývĈúý äĉ¾Þ£ ć¾ĊñĂþĊù¿ Ăîýj ¾òù JºýĀÉûj ¢Å½¹wý ¾Ċ{Þ£ ćv¾Lz ćvwă  )ºLÉwz

Ĉù Ă¤ÉĀý ôùwí ½wz üĊ¤Æ¸ý ÀĊý āÁvÿ¾Å ÿ ÷wý¾LÅĂýwÊý ¢Å¾Ąå ½¹ ÿ ºýĀÉ÷wý¾Å Iwă¹wúý IwăāÁvÿ¾Å Iwă¢ùĒÝ ÿ wă ćwă

Ĉù ÀĊý ć½wÎ¤·v IºÉwz Ă¤Év¹ äĉ¾Þ£ ìĉ ¿v ÈĊz ć½wLÎ¤·v ¢ùĒÝ ÿ āÁvÿ¾Å I÷wý¾Å I¹wúý IĂýwÊý ìĉ Ă°ýwþ¯ )ºþĉj

äĉ¾Þ£ĂÖêý wz wă òĉºîĉ ¿v #J$ wùwíĈù vº« ¾ÿ ºýĀÉ ¾ă Ĉù Ç½vÀLñ ½¹ ĂLí ć½wLz üĊ¤Æ¸ý ½¹ äĉ¾Þ£ ā¹v¹ ²ĊLÑĀ£ Iºĉj

Ĉù¹ĀÉ $National Information Standards Organization, 1995)# 

ĂýwÊý ¿v wÅ½w~ ½¹ Ă°ýwþ¯ûj ¢Å¾Ąå ºĉwz IºÉwz āºÉ ā¹wæ¤Åv wă½wÎ¤·v ÿ wă¹wúý IwăĂýwÊý üĉv )¹ĀÉ Ă¤LÉĀý wă ¾ñv wă

 ÿ ĈÆĊöòývÿ }¯ ¢úÅ ½¹ ûwÊ´ĊÑĀ£ āv¾úă IºþÉwz ĈýwýĀĉ ¾ñv Ĉù Ă´æÍ ¢Åv½ ¢úÅ IºþÉwz Ĉz¾Ý ÿ ĈLÅ½wå ½¹ )ºþĉj

ĂýwÊý üĉv ü¤å¾ñ ½v¾é yĊ£¾£Ĉù Ă¤ÉĀý ĈýwýĀĉ ÿ ĈÆĊöòýv IĈz¾Ý yĊ£¾£ Ăz Ä Å IĈLÅ½wå ¢LÆ¸ý IwăýĀÉ)º 
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-(-(,2 )óÿº« ¢Å¾ĄåºÉwz ¾ñv$ wă# 

LþÝ IºÉwz øă óÿº« wÅ½w~ ü¤ù ½¹ ¾ñvóÿº« ûvĀûj Ć´æÍ ą½wúÉ ÿ wăóÿº« ¢Å¾Ąå ½¹ yĊ£¾£ Ăz IwăĈù ā¹½ÿj wă )ºýĀÉ

ĂÝĀú¬ù IóÿºL« ìLĉā¹v¹ ¿v ćvSÕv ÿ wăûĀ¤Å ÿ wă¾ÖÅ ½¹ Ăí ¢Åv Ĉå¾³ wLĉ ć¹ºLÝ ¡wLÝĒĈù Ă¤ÉĀý wăºýĀÉ $Riordan, 

Steven and Pauley, 1996: 187)# 

-(-(,1 )ôîÉ ¢Å¾ĄåÄîÝ *wă¾ĉĀÎ£ *wăĂÊêý *wăºÉwz ¾ñv$ wă# 

ôîÉÄîÝ *wă¾ĉĀÎ£ *wăĂÊêý *wă SÕv Ăí ºþ¤Æă Ĉĉwă½vÀzv wăĈù Ătv½v āºþývĀ· ĂLz ć¾ĉĀLÎ£ ôîÉ Ăz v½ ¡wÝĒ ¾ñv ÿ ºþþí

ûj Ć´æÍ ą½wúÉ ÿ ûvĀþÝ IºþÉwz āºùj wÅ½w~ ü¤ù ½¹Ĉù ìĉ¾ă ¢Å¾Ąå ½¹ yLĊ£¾£ ĂLz Iwăþĉj)º 

-(-(,2 )ºÉwz ¾ñv$ wă½v¹Āúý ¢Å¾Ąå# 

½v¹Āúý ąÁvÿ ĂöĊù ćwă½v¹Āúý Ăz SÖ· I÷v¾ñĀ¤ÆĊă IĈýĀ¤Å IćvĈù Ă¤æñ ))) ÿ Ĉā¹v¹ Ăí ¹ĀÉSÕv ÿ wă¿wz v½ ¡wÝĒ ùĈºþĉwúý )

Ă´æÍ ą½wúÉ āv¾Lúă ¢LÅ¾Ąå üLĉv ½¹ IºÉwz Ă¤Év¹ ½v¹Āúý wÅ½w~ ü¤ù Ă°ýwþ¯ûj ćwăĈù wăºĉj.  

-(-(,3 )¢ÅĀĊ~ ¢Å¾Ąå#ºÉwz ¾ñv$ wă 

LÉwz Ă¤Év¹ ¢ÅĀĊ~ wÅ½w~ ü¤ù ¾ñvûj ¿v Ĉ¤LÅ¾Ąå IºÃ¾¤LÅ¹ ½¹ Ă´æLÍ ą½wúÉ āv¾úă Ăz wă Ĉù ā¹½v¼ñ ûwñºþývĀ·)¹ĀÉ 

-(-(,4 )½wĄ¯ IĂÅ Iÿ¹ I¢Æ¸ý ôÎå ÿ ªþ~) 

ôÎåĂ¤É½ ½¹ wÅ½w~ ćwăSÅoù ÿ ĈöĊÎ´£ ćwăĂÆ÷wý I¹vºÞ£ JûĀñwýĀñ ćwăÿ vĀL¤´ù Ić½v¼ñ  ºý½v¹ ĈýĀñwýĀñ Ç½wòý ąĀĊÉ

 Ă¤ÉĀý ÿ øĊÚþ£ ûj Ćĉw~ ¾z ĂíĈù)ºýĀÉ ĈöÝĉv ów´Çÿ½ āwòÊýv¹ ć¿v½ ôÎå ćv¾zûwĉw~ ćºþz5¢Åv ôĉ» ±¾É Ăz Ăùwý 

(((((((((((((((((((( 

 ôÎå, 5 ÈăÿÂ~ ¡wSĊöí 

 ôÎå- 5 ÈăÿÂ~ ĆþĊÊĊ~ 

 ôÎå. 5 Çÿ½ÈăÿÂ~ ĈÅwþÉ 

 ôÎå/ 5 Ă¤åwĉ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ÈăÿÂ~ ćwă 

 ôÎå0 5 Ă¬Ċ¤ýwă¹wĄþÊĊ~ ÿ ć¾Ċñ 

 

-(-(-+ )Üzwþù ¢Å¾Ąå 

SÕv Üzwþù ½¹ Ă¤å½ ½wí Ăz Ĉ£wÝĒ¾ă Ĉù ā¹½ÿj Üzwþù ¢Å¾Ąå ½¹ IÇ½vÀñÜzwLþù ¢Å¾Ąå )ºýĀÉ ûÿ¾z ćwă¹wþ¤Åv Ăí ½¹ Ĉþ¤ù

¢LÅv Ç½vÀLñI ¢Å¹$ ºLĉwzÿ¹ ĂLz #øLí ÿ ĈLÅ½wå Ćýwñvº« Ć¤Å¹  ć¾¤LÊĊz ²ĊÑĀ£ )¹ĀÉ ā¹½ÿj w{æõv yĊ£¾£ Ăz ÿ ĈÅ½wå¾Ċá

ûÿ½¹$ Ĉă¹¹wþ¤Åv ąĀĊÉ ą½wz½¹ÿ Ĉþ¤ù ¾zûÿ È¸z ½¹ #Ĉþ¤ù/(3 )¢Åv āºùj 
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-(-(-, )¢ÅĀĊ~ wă 

¢ÅĀĊ~ ćvĀ¤´ù )¢Åv ûj ü¤ù Ĉò¯½w îĉ Øæ³ ÿ wÅ½w~ ¾¤Ąz ë½¹ I¢ÅĀĊ~ Ćtv½v ¿v ãºă Ăùwý v½ Iwă½vÀzv ĂýĀúý Iwă

ĈÅ½¾zĂ¤ÉĀý Iwăûj ºþýwù ÿ ÷wLé½v I½wLùj I¾¤LÊĊz ćwăĂLí ¹½v¹¾Lz ½¹ wă ĂzĂýĀñ ½wí Ăz ÈăÿÂ~ ÷w¬ýv ½¹ ćvĂ¤å½ ĈLõÿ Jºýv

ûj û¹½ÿj¾Lñv )¢LÆĊý ¿wLĊý ĈöLÍv ü¤Lù ½¹ wă ¢ÅĀĊ~ÛĀÑĀù wăĂ¤Å¹ IºþÉwz Ă¤Év¹ ĈýĀñwýĀñ ćwăĈù ćºþz wLz ÿ ºýĀÉ

 ¢LÅĀĊ~ ûvĀLþÝ<äLõv;I  ¢ÅĀĊ~<x ;Ĉù ))) ÿ¢ÅĀĊ~ üĉv Ăz ¹wþ¤Åv )ºþĉjÀ¤ýv¾~ ½¹ ûj ûvĀþÝ ü¤ÉĀý wz ºĉwz wÅ½w~ ü¤ù ½¹ wă 

)¹ĀÉ ÷w¬ýv 

-(-(-- )āÁvÿĈæĊÍĀ£ Ćùwý 

āÁvÿ û¹ĀzĂùwýôĊö´£ Ăí ĈÉ½vÀñ ¾ă ąºþývĀ· Ăz āÂĉÿ ¡w³ĒÖÍv wz ćvSþå ą¹¾¤Æñ ćwăIĈL  ìúí I¹½v¹ ĈúöÝ wĉ ĈÑwĉ½

Ĉù ć½wĊÆzāÁvÿ üĊþ¯ ½¹ )ºþíĂùwýāÁvÿ IćvSÎ¸£ ćwăSLþå ÿ ĈLÎĈ Ĉù ¢Å¾Ąå Iü¤ù ½¹ āºùjûj ćwþÞù Ăí ºýĀÉĈù wă ºývĀ£

RûwñºLþývĀ· ćv¾Lz SLÅĀ¤ù ºLÉwz ÷ĀĄæùwý wĉ wþLÉjwý IÔ $Jordan, 1971: 381 #āÁvÿðLþă¾å ĈæĊLÍĀ£ Ćùwý ā¹¾Êå ¿v ¢LÅv ćv

āÁvÿSÍw· ćwăĂ¤å½ ½wí Ăz Ç½vÀñ ½¹ Ăí ĈāÁvÿ )ºý½v¹ ćºĊöí ĈÊêý ûj øĄå ½¹ wĉ ºývāÁvÿ üĊþ¯ ¿v ìLĉ¾ă ¿v ºLĉwz Ăùwý IĈĉwă

¿wĊý ¾ñv ÿ ºă¹ Ătv½v ĈþÉÿ½ ÿ ā¹¾Êå äĉ¾Þ£ ĂýĀúý IºÉwzûj ¹¾z½wí ¿v ćv¹½ÿwĊz v½ wă $Turner, 1965: 26)# 

āÁvÿ ¡w³ĒÖÍvĈù Ç½vÀLñ ü¤ù ½¹ Ăí ć½wz üĊ¤Æ¸ý IĂùwýûÿ½¹ IºþĉjĈù ā¹v¹ ²ĊLÑĀ£ ü¤ùāÁvÿ û¹Āz )ºýĀÉ Ăz Ăùwý

Ĉù ĂLí ¢ÆĊý wþÞù üĉv¢LÉv¼ñ ½wLþí ü¤Lù ¿v v½ ²ĊLÑĀ£ üLĉv ûvĀ£. āÁvÿāÁvÿ ćwă£¾£ Ăz Ăùwýã¾³ yĊwăć  y£¾ù w{æõv

ĈùSÖ· ½¹ ûj R¾zv¾z ²ĊÑĀ£ wz ìĉ¾ă ÿ ºýĀÉĈù Ă¤ÉĀý Ăýwñvº« Ĉ ûvĀþÝ wz Ić½wĊ¤·v RÈ¸z üĉv )ºýĀÉ<āÁvÿĂùwý; Ć´æÍ ¿v I

Ĉù ¿wLáj ¹¾Lå¹ĀÉ. āÁvÿāÁvÿ ćwăøă ¢Åv½ ¢úÅ ą½wþí wz IĂùwýāÁvÿ äĉ¾Þ£ )ºý¿v¾£Ô· ½¹ wăìĉ Ĉĉwă ĂLÅ wLz ¢LÅ¹

å½Ā£ ¾¤ív½wíĈù Ă¤LÉĀý Ĉò¤ºýĀÉ $National Information Standards Organization, 1995)# 

-(-(-. )āÁvÿĈÆĊöòýv Ăz ĈÅ½wå Ćùwý 

āÁvÿ üLĉvāÁvÿ Ćtv½v ćv¾Lz ÿ ¢LÅv ć½wĊ¤·v ÀĊý Ăùwýā¹wĄý¾zv¾z ÿ ü¤Lù ½¹ ĂL¤å½ ½wí Ăz RĈLÆĊöòýv ćwăûj ĈÅ½wå ćwă yĊ£¾£ Ăz wă

Ĉù ā¹wæ¤Åv ĈÅ½wå ćw{æõvÉāÁvÿ üLĉv ½¹ )¹ĀĂùwý āÁvÿ ÿ$ ćºÞz Ćùwý.(.(-.#āÁvÿ äĉ¾Þ£ ĂLz ć¿wLĊý IāÁvÿ üĉv )¢ÆĊý wă Ăùwý

Ĉù ¿wáj ¹¾å Ć´æÍ ¿vĀÉ)¹ 

-(-(-/ )āÁvÿĈÅ½wå Ăz ĈÆĊöòýv Ćùwý 

āÁvÿ üĉvāÁvÿ Ćtv½v Ăz ć½wĊ¤·v Ćùwý¾zv¾z ÿ ü¤ù ½¹ Ă¤å½ ½wí Ăz RĈÆĊöòýv ćwă ā¹wĄýûj ĈLÅ½wå ćwăĂz Iwă  ĈÆĊöòýv ćw{æõv yĊ£¾£

Ĉù )¹¿v¹¾~ 

-(-(-0 )Ăõwêù ¢Å¾Ąå wÅ½w~ ¿v Ă¤å¾ñ¾z ćwă 

Ăõwêù ¢Å¾ĄåāºÉ ¾Ê¤þù ÿ Ă¤ÉĀý ûj Ćĉw~ ¾z ÿ Ă¤å¾ñ¾z wÅ½w~ ¿v Ăí ĈĉwăĈù Ă´æLÍ üLĉv ½¹ Iºýv Ć´æÍ ¿v ¢Å¾Ąå üĉv )ºĉj

Ĉù ¿wáj ¹¾å¹ĀÉ) 
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-(-(-1 )ìùwý½wí 

 Iìùwý½wíý ćwă½wí ¿v āw£Āí ĈĉwúĂ«½¹ ÿ ĈLúöÝÈýv¹ ĈöĊLÎ´£ ćwăĈù ûwLÊý v½ Ă¤·Āùj Ì¸É ÷ĀÅ ûwz¿ Ăz ÿ ºă¹

Ă¤ÉĀý #yĉwá$ ĈùÈýv¹ ćv¾Lz È¸z üĉv )¹ĀÉ ćv¾z ÿ ć½wĊ¤·v IºÉ½v ĈÅwþÉ½wí ûwò¤·ĀùjÈýv¹ĈùvÀõv ć¾¤í¹ ûwò¤·Āùj 

Åv)¢ Ăz Ĉýwz¿ Ăz v½ wLÅ½w~ ĂLí ĈýwÆí ćv¾zĈù ĈÅ½wå À«ºþÆĉĀýI z ÀĊý ìùwý½wí üĉv )¹ĀÉ Ă¤ÉĀý ûwz¿ ûwúă Ăz ºĉwýĀúýĆ 

ìLùwý½wí $ ĂzĂ¤ÉĀý ćw«Ô·¾ĉ¿ ćwăĂ¤ÉĀý ºĉwz ½v¹Èýv¹ ÷wý Ćĉw~ ¾z ¢Å½¹ ćwă ÷wý IÜÖêù IĂ¤·ĀùjwòÊýv¹ûj ºþýwù ÿ ā Ă¤ÉĀý wă

ýĀÉ5#º 

 

Ĉýv¾Ą£ wÑ½ Èýv¹ Ć¤·ĀùjSÎ¸£ ć¾¤í¹#ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí$ ĈÎ  Ć¤É½SĊz¹v ÿ ûwz¿ĈÅ½wå ¡w  ¿v āwòÊýv¹ć¿v½  Èĉv¾ñ ½¹ĈúöÝ Ç½wòý  ½¹

 ówÅ,.41  ówÅ ½¹ ÿv )¢Åv,.4+ #ĈLÅwþÉ½wí$ ºLÉ½v ĈÅwþÉ½wí  ¿v v½ ¹ĀL· āwòÊýv¹)))))))  Ć¤É½ ½¹ÿ ûwz¿ SĊz¹v¡w ĈÅ½wå  Èĉv¾ñ Ç½wòý

 #Ĉýv¹½wLí$ ĈÅwþÉ½wí ÿ ĈúöÝ ćwă½w¤ÉĀý ½¹ ówÅ ½¹ v½ ¹ĀL·,.32  ¿v āwòÊýv¹)))))  Ć¤É½ ½¹ÿ ûwz¿ SĊz¹v¡w ĈÅ½wå ½¹ĂþĊù¿ )¹¾í ¢åwĉ ćwă

SĊz¹v ¶ĉ½w£ IĈLúöÝ ćwă½w¤LÉĀý ÿv ĈÊăÿÂ~SÎ¸£ Èĉv¾ĉÿ ÿ ¡w ĈÎ)¢Åv 

 ôîÉ-(3 )ìùwý½wí ĆýĀúý 

 

-(-(-2 )¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾zĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz$ Ûwå¹ ĆÆö«# 

¡½ĀÍ *ûv½ÿv¹ ¢uĊă ºĊĉm£ ï¾zûwLz¿ ĂLz ûj ĆýĀúý ºLþýwúă IĈLÆĊöòýv ûwLz¿ ĂLz Ûwå¹ ĆÆö«  ÿ üîÅv ºĉwz Ăí ¢Åv ĈÅ½wå

¹ĀÉ ā¹½ÿj wÅ½w~ ĈöÍv ü¤ù ½¹.  
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-(-(-3 )ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯# 

 ºLĉwz ÿ ¢Åv ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz āºĊî¯ #Ćú«¾£$ ûv¹¾ñ¾z IĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz āºĊî¯.++  wL£0++  ìĉ ½¹ wĄþ£ ÿ ºÉwz Ă¤Év¹ āÁvÿ
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āÁvÿºĊöíāÁvÿºĊöí #Ćú«¾£$ ûv¹¾ñ¾z IĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz wăĈù āºĊî¯ ¾Lĉ¿ ½¹ ÿ ºþ¤LÆă ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz wăºĉjJ ĂzĂýĀñ Ăí ćv
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. )S¾Õ Ĉ³v 

S¾Õ ĈòýĀò¯ IÈ¸z üĉv ½¹Ă´æÍ ÿ Ĉ³vĈù ā¹v¹ ²ĊÑĀ£ ûj ćwăwþ¨¤LÅv IºÉwz ¿wĊý āwñ¾ă ÿ wÅ½w~ ü¤ù Ĉĉv½jĀÉ)¹ 

.(, )ā½wúÉĂ´æÍ ć½v¼ñ wă  

, )ā½wúÉĂ´æÍ Ćúă ć½v¼ñûj ćđwz ½¹ wăĈ¤ýwÅ ÿ¹ ĆöÍwå Ăz IwăĈù ÷w¬ýv Ă´æLÍ ĈLýÿ¾Ċz Ć{õ ¿v ¾¤ùĂ´æÍ ą½wúÉ )¹ĀÉ ćwă

Ă´æÍ ą½wúÉ ÿ ¢LÅv½ ¢úÅ ćđwz ĂÉĀñ ½¹ ©ÿ¿Ĉù Ă¤ÉĀý Ă´æÍ }¯ ¢úÅ ćđwz ĆÉĀñ ½¹ ¹¾å ćwă¹ĀÉ) 

- )ā½wúÉ Ć´æÍ ¿v wÅ½w~ ć½v¼ñ<Ăz vº· ÷wý ;½wúÉ wz ÿ ą<, ;Ĉù ¿wájĂ´æÍ ÿ ¹ĀÉ ¾Lòĉ¹ ćwă$È¸z ü¤ù Iüĉ¿wáj ćwă

¢ÅĀĊ~ ÿ ĈöÍvā½wúÉ wz #wăĈù ûj ów{ý¹ Ăz Ĉ~wĊ~ ćwăºþĉj) 

. )È¸z ½¹ Ă´æÍ ą½wúÉĂ´æÍ ÿ üĉ¿wáj ćwăôÎå ûvĀþÝ Ăí ĈĉwăÈ¸z ¾Lòĉ¹ ÿ wă¢Å¾Ąå ºþýwù v½ wÅ½w~ ĈöÍv ćwă wă

Ĉúý ā¹v¹ Èĉwúý Iºþ¤Æă ºĊæÅ wĉ ºý½v¹ĀÉ¹) 

.(- )ĂĊÉw³Ă´æÍ ćºþz wă 

Ă´æÍ ą¿vºýv IÇ¾z ¿v ÈĊ~ wÅ½w~ ćwă ÜÖéB5  ¹½vºýw¤ÅvĂ´æÍ ü¤ù ¢Åv½ ÿ }¯ ¢úÅ ą½wþí )¢LÅv ºĉwz ¼áwí Ć{õ ¿v wă

Ĉ¤ýwÅ øĊý ÿ ÿ¹ üĊĉw~ Ć{õ ¿v ÿ øĊLý ÿ ĂLÅ đwLz Ć{õ ¿v IøLă¹ÿ¹ ÿ ÿ¹ā½wþí ¿v I|w¯ ¿v Ä~ )ºÉwz ¾¤ùĂz ¼áwí ćwă ćwă½wLþí À«

Ĉù ½v¾é äLÖÝ ½¹ ĂLíĈ¤ýwÅ øĊý I¹¾ĊñĈù āºĉ¾z ¾¤ùĂz wÅ½w~ ÜÖé ÿ ¹ĀÉ¾Lĉ¿ÿ ą¿vºývĂĊÉw³ ĆýĀúý )ºLùj ºLăvĀ·½¹ ć ćºþz

Ă´æÍ ôîÉ ½¹ wÅ½w~ ćwă.(, Åv āºÉ ā¹v¹ ûwÊý)¢ 

Ă´æÍ ½¹Ăz wÅ½w~ Ĉĉv½jĂ´æÍ À« ºþýwù ÿ yĊă¼£ ÿ ĈþĊĉÀ£ ½¹wLí I#ºþ¤LÆă ć½wLĊ¤·v ĂLí$ ć½vÀòÅw Å ÿ øĉºê£ ćwă

ûjĈúý ½wí Ăz wă¹ÿ½.  
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 ôîÉ.(,ĂĊÉw³ )Ă´æÍ ćºþzwÅ½w~ ćwă 
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.(. )ĂöÍwå Ĉò¤å½Ā£ ÿ ć½v¼ñ 

Ô· ûwĊù ĆöÍwåwă, Āý¾Å ĆöÍwå )ºLÉwz ìLĉ ºLĉwz ü¤Lù Ćúă ½¹Äĉwă- ºLĉwz üĊLÊĊ~ ºLþz wLz ,- < Ĉ~Ĉ£ ;.  Ĉò¤å½Ā£ )ºÉwz

ĈöÍv ü¤ù ćwăºþz Ćúă ½¹ ¢Æ¸ý ¾ÖÅ ï ĂzĈù ¾¤Ċ£ ¿v Ä~ ĂöÍwåĒz Ăí Ĉĉwăºþz À« ºþĉj( ¢Å¹ ºĉwzĈ¤ýwÅ øĊý øí ¾¤ù

üĉv ĆýĀúý )ºÉwzĂöÍwå ĂýĀñĈù v½ Ĉò¤å½Ā£ ÿ ć½v¼ñ ôîÉ ½¹ ûvĀ£.(-  wz ôÎå ¾ă ½w¤ÉĀý ¢Æ¸ý Ć´æÍ ¢LÅv ¾¤Ąz )ºĉ¹

¹ĀÉ ¿wáj đwz ¿v ĂöÍwå ¾ÖÅ ÿ¹.  

 

 ôîÉ.(-ĂöÍwå )Ô· ćv¾z Ĉò¤å½Ā£ ÿ ć½v¼ñwăºþz ÿ wă 

.(/ ) Ă´æÍ ¾Å 

Ć´æÍ ¾Å ½¹/ Ă´æÍ ćđwzăĂ´æÍ$ ¹¾å ćw ½¹ Ă´æÍ ą½wúÉ ÿ ¢Åv½ ¢úLÅ ą½wþí ½¹ ôÎå ûvĀþÝ I#}¯ ¢úÅ ćwă

Ĉù }¯ ¢úÅ ą½wþí ôîÉ ºþýwù Iºþĉj.(..  

                                                           
,. Line spacing 

-. Heading 

.. pt (point) ā¿vºýv º³vÿ ĆþĉÀñ ½¹ ć¾Ċñ<ãv¾ñ½w~ ;āÁvÿ ¿v¹¾~<¹½ÿ ;ºþz ¾ă ¿v Ä~ ÿ ÈĊ~ ćv¾z  

/. Header 
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 ôîÉ.(.ĂýĀúý )¹¾å Ć´æÍ ½¹ Ă´æÍ ¾Å ¿v ćv 

 

Ă´æÍ ćđwz Ć´æÍ ¾Å ½¹Ĉù ¢Åv½ ¢úÅ ą½wþí ½¹ Ă´æLÍ ą½wúÉ ÿ }L¯ ¢úÅ ą½wþí ½¹ ôÎå ûvĀþÝ I©ÿ¿ ćwă )ºþĉj

ºĉwz SÔ· ìĉ Ă´æÍ Ćúă ½¹ ÀĊý Ă´æÍ ¾Å ¿v ü¤ù ąºþþívº«Ăz$ ©ÿ¿ ÿ ¹¾å ćwăĂz Ć´æÍ À« Ûÿ¾É IwÅ½w~ ûvĀþÝ Ivº· ÷wý

¢Å¾ĄåôÎå ÿ wăï¾z ÿ Iwă¢ÅĀĊ~ ¢Æ¸ý Ć´æÍ ÿ ºĊæLÅ ćwă ôîÉ Ăz ºĊþí āwòý$ ºĉwĊz #wă.(/)# 

 

 ôîÉ.(/ĂýĀúý ) Ć´æÍ ½¹ Ă´æÍ ¾Å ¿v ćv©ÿ¿ 
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.(0 ) ć½v¼ñ ûvĀþÝóÿº«ôîÉ *wă½v¹Āúý *wă wă¾ĉĀÎ£ *wă 

óÿº« ûvĀþÝÔÅÿ$ ûj ćđwz ½¹ wăă½v¹Āúý ûvĀþÝ ÿ #üĊ¯ôîÉ *wûj üĊĉwL~ ½¹ wă¾ĉĀÎ£ *wă $ÔÅÿüĊ¯# Ĉù Ă¤ÉĀý )¹ĀÉ

SÔ· w£ óÿº« ûvĀþÝ ĆöÍwå SÔ· w£ ôîÉ ûvĀþÝ ÿ ûj ¿v ÈĊ~  ÈÉ ºĉwz ûj ¿v ÄL~<Ĉ~Ĉ£ ;º« ¾ñv )ºÉwz *ôîÉ *½v¹Āúý *óÿ

¾ĉĀÎ£ Ąz )¹ĀÉ ¹wþ¤Åv ûvĀþÝ ¿v Ä~ ÿ À¤ýv¾~ ½¹ Ü{þù ûj Ăz ºĉwz IºÉwz āºÉ Ă¤å¾ñ ć¾òĉ¹ Ü{þù ¿vóÿº« ²ĊLÑĀ£ ¢LÅv ¾L¤ *wă

wLă½v¹Āúý/ ôîÉûj ¿v ÈĊ~ wă¾ĉĀÎ£ *wăýĀÉ āºĊúĄå ¾¤Ąz w£ ºĉwĊz wă)º 

.(1 )ā½wúÉÈ¸z ć½v¼ñÈ¸z ¾ĉ¿ ÿ wă wă 

ā½wúÉ ćv¾zSÔ· I¹ºÝ ºĉwz ü¤ù Ćúă ½¹ ć½v¼ñ öÍwåz ćwĄ¤ýv ½¹ ÿ ĂÈ¸È¸z ¾ĉ¿ ÿ wă 5ĂýĀúý ćv¾z$ ĈÅ½wå ĆÖêý wă-(,) #

ôÎå ½¹ )¹ÿ½ ½wí ĂzĈù ĈöÍv ÛĀÑĀù ¾ă Iwă¹ĀLÉ ÈL¸z ºþ¯ ºývĀ£ )ā½wúÉÈ¸z ¿v ìĉ¾ă ć½v¼ñ wz yĊ£¾£ Ăz wă

ā½wúÉSÔ· wz Ăí ¢Åv È¸z ÿ ôÎå ćwă ĂöÍwå Ĉù vº« ¾òĉºîĉ ¿vüĉºz )ºýĀÉz ¢Åv½ ¢úÅ ¹ºÝ IûwÅ ą½wúÉ ¾òýwĊå ôÎ

¾ñv )¢Åv È¸z ą½wúÉ ¾òýwLĊz }L¯ ¢úÅ ÿ ¾ă  ÀLĊý È¸z ¾ĉ¿ ¾ă ą½wúÉ IºÉwz Ă¤Év¹ È¸z ¾ĉ¿ ºþ¯ È¸z¹ ¢úLÅ ½

SÔ· ¿v Ä~ I}¯ öÍwåĈù ā¹ÿÀåv Ă¹ĀÉJ ą½wúÉ ÷ÿ¹ È¸z ¾ĉ¿ I÷ĀÅ È¸z I¢Æ¸ý ôÎå ćv¾z ĂýĀúý ćv¾z ,(.(-)  Ă¤ÉĀý

ĈùĀÉ)¹ 

óÿº«ôîÉ *wă½v¹Āúý *wăă¾ĉĀÎ£ *wăÈ¸z ºþýwù ÀĊý wā½wúÉ wăĈù ć½v¼ñºýĀÉJ  ªþ~ ôîÉ ćv¾z ĂýĀúý ćv¾zv ôÎå ¿

 ą½wúÉ Iÿ¹-(0) Ĉù Ă¤ÉĀýĀÉ)¹ 

¢ÅĀĊ~ā½wúÉ #))) I¥ I¡ I| Ix Iäõv$ ĈÅ½wå ćw{æõv wz wÅ½w~ ćwăĈù ć½v¼ñā½wúÉ üLĉv )ºýĀÉ ûwúă Ăz ć½v¼ñ

Ĉù ÷w¬ýv Ĉ{Ċ£¾£¢ÅĀĊ~ Ăz Ăí ¹ĀÉā½wLÉv ĈöLÍv ü¤Lù ½¹ wă ¢LÅv āºLÉ J ĂýĀúý ćv¾z<ûwù¿wÅ ÷wý 5äõv ¢ÅĀĊ~ ćwă

¢í¾ÉÈăÿÂ~ ½¹ āºþþí); 

óÿº«ôîÉ *wă½v¹Āúý *wăćwă¾ĉĀÎ£ *wă ā½wúÉ ¢LÅĀĊ~ ûwLúă Ćĉw~ ¾z ¢ÅĀĊ~ ¾ăĈù ć½v¼ñºýĀÉJ  ćv¾z ĂýĀúý ćv¾z

Ĉù Ă¤ÉĀý Iäõv ¢ÅĀĊ~ ½¹ óÿº« üĊùÿ¹)äõv óÿº« 5¹ĀÉ-)  

.(2 )¢ýĀå$ øöé ą¿vºýv ÿ ĂýĀñ# 

z øöé IĈÅ½wå ćwÅ½w~ ĈöÍv ü¤ù ćv¾zĈ½¿  ą¿vºýv,.  øLöé IĈLÆĊöòýv ćwLÅ½w~ ÿ<üùÿ½ ĀLĊý ÀúĉwL£ ; ą¿vºýv,- ,   ½wí Ăz

ĈùĈù øĉºLê£ ÿ ć½vÀòÅw Å Ć´æÍ ½¹ )ºýÿ½Ăz ûvĀ£øöé āvĀ¸õ¹ÀĊý ć¾òĉ¹ ćwă Ăz$ ûj ą¿vºýv ÿ øöé )¹¾z ½wí Ăz Ć´æÍ À«

ÈĊ~ Ăí ºö« ćÿ½ ÿ ¢Ê~ ÿ ûvĀLþÝ¾£ È¸z ćv¾z #ºÉ Ă¤æñ óÿº« ½¹ wÅ½w~ ûĀñwýĀñ ćwă.(, Åv āºÉ ¹wĄþÊĊ~)¢ 

 

 

 

 

                                                           

,. Arial 
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 óÿº«.(,) È¸z ćv¾z øöé ć¹wĄþÊĊ~ ą¿vºývwÅ½w~ ûĀñwýĀñ ćwă 

wÅ½w~ È¸z øöé ā¿vºýv 

āºĊî¯ Ĉz½¿ ,- 

āÁvÿºĊöí Ĉz½¿ ,- 

¢Å¾Ąåóÿº« *½w¤ÉĀý$ wăôîÉ *wă½v¹Āúý *wă¢ÅĀĊ~ *wă¾ĉĀÎ£ *wăwă# Ĉz½¿ ,- 

ĈÅ½wå ü¤ù Ĉz½¿ ,. 

 ü¤ùĈz¾Ý Ĉz½ºz ,. 

ü¤ù ûÿ½¹ ĈÆĊöòýv ćwă¹wþ¤Åv <üùÿ½ ĀĊý Àúĉw£; ,, 

óÿº« ûvĀþÝôîÉ *wă½v¹Āúý *wăwă¾ĉĀÎ£ *wă Ĉz#ðý½¾~$ ½¿ ,+ 

óÿº« ć½w¤ÉĀý ü¤ùôîÉ *wă½v¹Āúý *wăwă¾ĉĀÎ£ *wă Ĉz½¿ ,+ 

½wúÉą Ă´æÍ ćđwz ûvĀþÝ ÿ Ă´æÍ Ĉz½¿ ,- 

ÄĉĀýw~ĈÅ½wå ćwă Ĉz½¿ ,, 

ÄĉĀýw~¾òĉ¹ Ĉýwz¿ Ăz wă  ĈÆĊöòýv$#))) ÿ <üùÿ½ ĀĊý Àúĉw£; 4 

ôÎå ûvĀþÝwă Ĉz#ðý½¾~$ ½¿ -/ 

ü¤ù ¢Æ¸ý ûvĀþÝ¾Å Ĉz#ðý½¾~$ ½¿ ,. 

ü¤ù ºÞz Ăz ÷ÿ¹ ûvĀþÝ¾Å Ĉz#ðý½¾~$ ½¿ ,- 
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/ )Ç½wòý 

 ü¤Lù Ĉ¤LÅºîĉ ÿ ĈLăºýwùwÅ ćv¾z v½ Ĉĉwă¹Āúþă½ È¸z üĉv¹½v¹¾Lz ½¹ ûj ¾ăwLÙ ÿ wLÅ½w~ )Ĉù Ç½wæÅ ĈÅ½wå Ç½wòý ¹ĀÉ

 Ćĉw~ ¾z wÅ½w~< SÔ· ½Ā¤Å¹ ĈLÅ½wå ;ĈÅ½wå x¹v ÿ ûwz¿ ûw¤LÆòþă¾å ĂLí ¹ĀLÉ ÷wL¬ýv, ¢Åv ā¹¾í ¾Ê¤þù) 

/(, )ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz$ āºĊî¯ Ç½wòý# 

āºĊî¯ºþ¤Æă ûĀñwýĀñ wăJ ÷wú£ ºLĉwz wLÅ½w~ ąºĊî¯ Ĉõÿwúý- ºLÉwz )üĉv¯ ĂýĀñāºĊîSÎæù wăôāºĊî¯ ¾òĉ¹ ¿v ¾£ )ºþ¤Æă wă

ºþù½w¤·wLÅ ºLĉwz āºLĊî¯ ćvĀ¤´ù.  IãºLă ąºý¾Ċñ¾z ½¹ ÿ Ă¤åwĉ IÈăÿÂ~ Çÿ½ºLÉwz wLÅ½w~ ½¹ ÈăÿÂL~ ªĉw¤ý ÿ wă 

$National Information Standards Organization, 1997#) 

,. ãºă IāºĊî¯ ½¹ ãºă È¸z ½¹ Ă¤æñ ÈăÿÂ~ Ćþùv¹ ÿ ćºĊöí ćwăĈù ûvĀþÝ wz āºĊî¯ I¾¤ÊĊz Ăí Ĉĉw¬ýj ¿v )¹ĀÉ

Ĉù āºývĀ·Ăöú« ü¤ÉĀý ¿v I¹ĀÉĀLÉ ć½v¹¹Ā· ûvĀþÝ ºþýwúă Ĉĉwă )¹ Ăz ā½wÉv Iãºă ¾¤Ąz ²ĊÑĀ£ ćv¾z ¾ñv

ÈăÿÂ~~ Ăz IºÉwz ¿wĊý üĊÊĊ~ ćwăĈù ā½wÉv ÀLĊý ÈăÿÂL~ ĆþĊÊĊ¹ĀÉ) 

-. Ĉù Ĉĉwă¹¾îĉÿ½ wĉ ûĀþå wĄþ£ IÈăÿÂ~ Çÿ½ È¸z ½¹z ĂLí ºþĉjÈăÿÂL~ ¾L¤Ąz ë½¹ ćv¾L  IÈ¸z üĉv ½¹ )ºþ¤Æă ¿wĊý

÷¾ý wĉ ûĀþåāºùj ü¤ù ½¹ Ăí Ĉĉwă½vÀåvÀĊý ºýv Ĉù ā¹¾z ÷wýĀÉ)ºý 

.. Ă¤åwĉ È¸z÷wú£ ÿ āw£Āí ¢Åv ĈýºÉ Ăí Ĉĉw« w£ ºĉwz wăĈù È¸z üĉv )¹ĀÉ Ă¤ÉĀý wúýĂ¤åwĉ ąºý¾Ċñ ¾z ½¹ ºývĀ£ ćwă

Ĉò¤Æ{úă ÿ Ôzvÿ½ Ić¾Úý wĉ Ĉz¾¬£ă¾Ċ§m£ Iwăÿ āºLÉ āºăwLÊù ćw ... åwĉ ¾ñv )ºÉwzĂ¤È¸z IºþÉwz ½wĊÆz wă Ăí Ĉĉwă

Ă¤åwĉ Ăzā¿w£ ÿ āºLÉºĊĉm£ ćwăvć  wz wLĉ ā½wLÉvĂ¤åwĉwă Ăĉ¾Úý ÿ¹ Ðéwþ£ üĊÊĊ~ ćwăSĉĀõÿv ü¤ÉĀý ćv¾z Iºý½vý½v¹ ¢ )º 

/. Ĉù ÈăÿÂL~ ćwă¹½ÿw¤Å¹ ²ĉ¾Ê£ Ăz ªĉw¤ý È¸zĈù ÈL¸z üLĉv )¹¿v¹¾~ĂĊÍĀ£ ºývĀ£Iwă Ĉzwĉ¿½v Iwă¹¾z½wí Iwă

ĂĊÑ¾å ÿ ºĉº« Ôzvÿ½ Iwă¹wĄþÊĊ~āºÉ ¹½ ÿ ºĊĉm£ ćwă Éwz Ă¤LÉv¹¾Lz ½¹ v½)º 

0. Ĉù āºĊî¯ ºývĀ£.++  w£0++ ¯ Ç½wòý ½¹ )¹ĀÉ āºLýw¬þñ ºLþz ìLĉ ÿ Ă´æLÍ ìLĉ ½¹ ºĉwz ÿ ºÉwz Ă¤Év¹ āÁvÿ āºĊî

Ăöú«ôÞå$ ôùwí ćwăĈù ½wí Ăz #½v¹ýÿ½)º 

1. Ăöú« ¾¤ÊĊz IāºĊî¯ ½¹Ăz ÷ĀöÞù ćwăĂöú« ćw«Ĉù óĀĄ¬ù ćwăāÁvÿ ü¤ÉĀý ¿v ºĉwz )ºþĉj÷wý¾Å Iwă ÿ wă½wÎ¤·v Iwă

Ĉù āºĊî¯ ½¹ ĂLí ć½wLz üĊ¤LÆ¸ý wLĉ ¹ĀLÉ ć½v¹¹Ā· āºĊî¯ ½¹ wþÉjwý ćwă¹wúý ćv¾z )ºýĀÉ äĉ¾Þ£ Iºþĉj

                                                           

,. persianacademy.ir/fa/das.aspx 

-. Informative abstract 

.. Structured 
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¢Æ«āÁvÿ ºĉwz IāºĊî¯ ¾¤Ąz ć¾ĉ¼~ Ā«ÿĂz Ĉĉwă ¾òæĊÍĀ£ ôĊúî£ Ăz Ăí ºýÿ½ ½wí, wă¾òÅwþÉ ÿ-ćwă  ìúí wÅ½w~

ĈùĈù Ç½wæÅ )ºþþí±ĒÖÍv Ăí ¹ĀÉSÎ¸£ ćwăĂz$ ĈÎ÷wý āÂĉÿ÷wý IĈĉwLĊåv¾â« ćwăÿ ËwL· ćwă ĈLÆĉĀývÿj #))). 

 #ĈÅ½wå Ăz$ć½wòývÿj wĉ/ )ºýĀÉ ÷wý¾Å Iwă½wÎ¤·v ¹¾z½wíāÁvÿ¾Å ÿ wă āv¾úă ºĉwz āºĊî¯ ½¹ ½wLz üĊ¤LÆ¸ý ćv¾Lz wă

ûj ôùwí ôîÉz ÿ ºÉwz wăûj ½v¾î£ ćv¾ÿ½ ½wí Ăz ÷wý¾Å wĉ ½wÎ¤·v wă)¹  ĈõĀù¾å āºĊî¯ ½¹ I¢Åv ĈýºÉ Ăí Ĉĉw« w£

Ĉúý Ă¤LÉĀýóĀù¾å ü¤LÉĀý ćv¾Lz$ ¹ĀÉ È¸z Ăz ºĊþí āwòý IāºĊî¯ ½¹ wă-(-(0)# ĂýĀúý ôîÉ ½¹ āºĊî¯ ¿v ćv/(, 

Åv āºùj )¢ 

2. Ĉù Ă¤ÉĀý Ĉz¾Ý ûwz¿ Ăz Ăí ĈĉwăwÅ½w~ ½¹Å ĂLz ºLĉwz āºLĊî¯ IºýĀÉĈÅ½wå ąºþývĀ· ćv¾Lz$ ĈLÅ½wå ûwLz¿ ĂL I#ûwz¿

x¾Ý ąºþývĀ· ćv¾z$ Ĉz¾Ýj ćv¾z$ ĈÆĊöòýv ÿ #ûwz¿ûwÅ SÕv ĆÝwÉv ć¿wÅāºĊî¯ )¹ĀÉ Ă¤ÉĀý #ûwĄ« ½¹ ¡wÝĒ ½¹ wă

ûj ĈöÍv ü¤ù Ăí ĈĉwăwÅ½w~ ÿ #ĈLz¾Ý ąºĊî¯ ¿v Ä~$ ĈÅ½wå IĈz¾Ý ûwz¿ Ăz yĊ£¾£ Ăz I¢Åv ĈLz¾Ý ûwLz¿ Ăz wă

¹$ ĈLÆĊöòývwLÅ½w~ ûwLĉw~ ½# Ĉùûj ĈöÍv ü¤ù Ăí ĈĉwăwÅ½w~ ½¹ )ºþĉj ĈLÅ½wå ąºĊî¯ ¢Æ¸ý I¢Åv ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz wă

Ĉù ĈÆĊöòýv ûwz¿ Ăz āºĊî¯ ÀĊý wÅ½w~ ûwĉw~ ½¹ ÿ Ĉz¾Ý ąºĊî¯ ûj ¿v Ä~ ÿºĉj.  

 āºĊî¯ 

5ãºă ā¾Ązć» Ăí ć¹v¾åv Ćúă RÈýv¹ ¿v ćºþùĈù Iºþ¤LÆă Ĉ¤ùº· wĉ óĀÎ´ù Üæý ¡wùº· Ćtv½v ÿ óĀLÎ´ù ¹ĀL{Ąz ĂLz ºývĀ£

Ç¿½v Ăz IĂ¬Ċ¤ý½¹ ÿ Ăýv½ÿjĀýûj Ćúă ćv¾z Ĉþĉ¾åjć» #Ĉ¤·wþÉ$ ĈÊýv¹ ½w¤·wLÅ ćÿwLívÿ wLz ¾Lùv üLĉv )¹ĀLÉ ¾L¬þù wă ÿ ûwÞæý

āwñºĉ¹ äLÊí²Ċ«¾£ IwăwLă½ÿwz Iwă Ç¿½v ÿûj ćwă üĉv ãºă )¢Åv Ã¾¤Å¹ ½¹ ¢ùº· wĉ óĀÎ´ù ìLĉ ¿v ā¹wæ¤LÅv ½¹ wă

āÿ¾ñ Ĉ¤·wþÉ½w¤·wÅ ĆÆĉwêù ÿ ĈÅ½¾z IÈăÿÂ~ĂÅ ćwăć» Ćýwñ÷¾ý Üæý ÿ ûv½vºzw¤í Iûv¾z½wí$ ûv¾ĉv ów¤Ċ¬ĉ¹ Ćýw¸zw¤í ćwă½vÀåv

S¾ÕSĉ¾Úý Ćĉw~ ¾z #ûw³vĂöĊLÅÿ Ć¢LÅv ãºLă. óºù ĈÅ½¾z wz ½wí üĉvćwă ć» Ĉþă»ĂöÆöÅ ĆÊêý øĊÅ¾£ ÿ ûwÞæý ĆÊêý$ Ç¿½v Ĉ{£v¾ù

ûj #Ĉ¤·wþÉ÷w¬ýv wăĈñÂĉÿ ąºý¾Ċñ ¾z ½¹ Ăí ¢Åv ¾ĉ¼~Ç¿½v ÿ wăºùwĊ~ IwăSºù ćwă ûj üă» ½¹ ¾ÚýÅwă)¢ 

Çÿ½5ÈăÿÂ~ ĈÅwþÉ  IÛĀý ¾Úý¿v ÈăÿÂ~ üĉv<ć¹¾z½wí ; I¹¾Lîĉÿ½ ¾LÚý¿v ÿ<Ĉ¤·wþLÉ ; ¢LÅví ÿ ĈÊĉwúĊ~ ąĀĊÉ wLz ĂL

ÿ½ā¹v¹ ć½ÿj¹¾ñ ½¹ Ĉ{Ċí¾£ ¹¾îĉIÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )ºÉ ÷w¬ýv wă Sö¨ù ±¾Õ ¿v¦ ć¿wÅ<ā¹v¹wă ; ±¾Õ ÀĊý ÿ<Çÿ½Ĉ¤·wþÉ ; ćv¾z

óºù ĈÅ½¾zć» Ĉþă» ćwă 5¹Āz āÿ¾Lñ ÿ¹ ôùwÉ ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ĆÞùw« )ºÉ ā¹wæ¤Åv ûwÞæý,÷¾ý )Ăýw¸zw¤í ćwă½vÀåv ów¤Ċ¬ĉ¹ ćwă

÷¾ý Iāÿ¾Lñ üĉv ¿v Ăí ûv¾ĉv ½¹åv ćwă½vÀ<ÈL·½»j; I<Ãÿ¾Ċ~wL~ ; ÿ<wþ§ ;¸¤ýv ćwþ{ù )ºýºÉ xw¸¤ýv÷¾ý üĉv xw ĆþĊÊĊ~ wă½vÀåv

ûj ¹¾z½wíĂýw¸zw¤í ½¹ wăSÕv ÀLív¾ù ÿ wă¤Þù Ĉ£wLÝĒ ¾L{$¢í¾É ÇĒ£ ÿ #ĈăwòÊýv¹ ÿ ĈúöÝûj ĆÞÅĀ£ ćv¾z ÓĀz¾ù ćwă J¹Āz wă

-ć» )÷¾ý üLĉv ûwLÞæý 5ĈĉwĄý ûv¾z½wí ôùwLÉ Iwă½vÀåv,1 ¾æýJ  5ûv½vºzw¤í-, S¾Õ ÿ ¾æý 5ûw³v0  ºý¹Āz ¾æýÿ  ÛĀú¬ù½¹/-  ½¹ ¾æý

ºý¹¾í ¢í¾É ÈăÿÂ~ üĉv 

Ă¤åwĉ5wă Ă¤åwĉĂöÆöÅ ĆÊêý Ăí ¹v¹ ûwÊý ÈăÿÂ~ üĉv ćwăS¾Õ #Ĉ¤·wþLÉ ĆÊêý$ Ç¿½v Ĉ{£v¾ùāºĊ°Ċ~ ûwL³v Ĉ¤·wþÉ ĆÊêý ¿v ¾£

S¸Êù Iûj ¾z ûÿÀåv )¹Āz ûv½vºzw¤í ÿ ûv¾z½wíóºù ºÉ Ìćwă ć» Ĉþă»÷wÚý ¾ĉwÅ ¿v ā¹wæ¤LÅv ¾Ċ§m£ ¢´£ ûwÞæýÔĊ´ù ÿ wă ćwă

                                                           

,. Descriptor 

-. Identifier 

.. Transliteration 

/. Transcription 
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SÕvóºù )¢Év¹ ½v¾é Ĉ£wÝĒS¾Õ Ĉþă» ćwă¾¤ÊĊz ûw³v ¢´£  wz ÇÿwLí ćwLă½Ā£Āù ¾Ċ§m£0*/0 ºÍ½¹J  ¾Ċ§m£ ¢´£ ¾¤ÊĊz ûv½vºzw¤í

āwòĉw~SÕv ćwă wLz Ĉ£wÝĒ-*/- Ăî{É ¾Ċ§m£ ¢´£ ¾¤LÊĊz ûv¾z½wLí ÿ ºLÍ½¹ wz ĈÝwú¤«v ćwă1*-, Ăz )¹Āz ºÍ½¹Söí½ĀÕ IĈ

 wz Çÿwí ćwă½Ā£Āù/- āwòĉw~ wLz ĂLÆĉwêù ½¹ ºÍ½¹ SÕv ćwă wz Ĉ£wÝĒ., Ăî{É ÿ ºÍ½¹ wz ĈÝwú¤«v ćwă-+  ć¾¤ÊĊz øĄÅ IºÍ½¹

ĈñÂĉÿ ¿vSºLù ćwă ć» ¾ÚýÊĊz )ºý¹v¹ ËwÎ¤·v ¹Ā· ĂLz v½ ûwLÞæýĈñÂĉÿ ûwĊù ĂzwÊ£ üĉ¾¤÷¾ý ćwă wz ów¤Ċ¬ĉ¹ Ćýw¸zw¤í ćwă½vÀåv

ĈñÂĉÿāwòĉw~ ćwăSÕv ćwă wz Ĉ£wÝĒ.*0/ Ăî{É Ăí ºÉ ±¾Öù Ĉõw³ ½¹ ºÍ½¹ wLz ĈÝwLú¤«v ćwă.*-3  ćwLă½Ā£Āù ÿ ºLÍ½¹

Lz ÇÿwLí w.*-3 ĂzwÊ£ üĉv ¿v ć¾¤úí øĄÅ ºÍ½¹ºþ¤Év¹ v½ wă)  

Ă¬Ċ¤ý5ć¾Ċñ Ĉù ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ¿vĀ£ĂÊêý ûwĊù Ăí ¢å¾ñ Ă¬Ċ¤ý ûvĂöÆöÅ ćwăāÿ¾ñ Ç¿½v Ĉ{£v¾ùĂÅ ćwăć» Ćýwñ ¡ÿwæ£ Üæý

¢Év¹ ¹Ā«ÿJ üĉv ¿vÿ½ āÿ¾ñ ûj ûwĊù Ĉ¤·wþÉ ãwîÉ ĈÝĀýøă Ĉ¤·wþÉ ãwîÉ üĉv )ºÉ āºĉ¹ wăĂz¾¬£ ¾Ċ§m£ ¢´£ üĊþ¯ ćwă

÷wÚý ¾ĉwÅ ¿v ā¹wæ¤ÅvSÕv ćwăS¾Õ ¢Åv ÷¿đ üĉv¾zwþz J¢Év¹ ½v¾é Ĉ£wÝĒw³vĂz wLz IûĈñÂĉÿ ć¾Ċñ½wí Sºù ćwă ć» ¾Úý ÿ ûwLÞæý

SĊözwé ¿v ć½v¹¾zĀLòõv¢÷wÚý ¾ĉwLÅ ćwăSöÕv ćwă ¹ĀL{Ąz ĂLz Ĉ£wLÝwý÷¾ ãwîÉ üLĉv ÈăwLí Ăz IĂ¬Ċ¤ý ½¹ ÿ ów¤Ċ¬ĉ¹ Ćýw¸zw¤í ćwă½vÀåv

 ¾z ½v¼ñ¾Ċ§m£ ôùvĀÝ ¿v Ĉ·¾z ĈĉwÅwþÉ IÈăÿÂ~ üLĉv ćwă¹½ÿw¤LÅ¹ ¿v )ºLþþí ÷vºLév Ĉ¤·wþÉôîÉóºù ć¾Ċñ Ăí ¹Āz Ĉþă» ćwă

ÈĊ~S«Ā£ ûj ĂLz ¾£Āz āºLÊý ĂL)¹ 

āÁvÿºĊöí5wă Ç¿½vóºù Ië¾¤Êù Ĉþĉ¾åjĂÊêý IĈþă» ćwăĂöÆöÅ ĆÊêý IĈ¤·wþLÉ ćwăSĉ¾Úý IÇ¿½v Ĉ{£v¾ùĂöĊÅÿ Ć Iãºă

÷wÚýSöÕv ćwăĂýw¸zw¤í IĈ£wÝwów¤Ċ¬ĉ¹ ćwă) 

 ôîÉ/(,) ýĀúýĆ  Āöòz ĈöÞ{«½$ āºĊî¯,.4/# 

/(- )ĂÖzv½ ÿ óĀù¾å Ç½wòý ĈÑwĉ½ ćwă 

āÁvÿºĊöí ÿ āºĊî¯ IwÅ½w~ ûvĀþÝ ½¹ I¢Åv ĈýºÉ Ăí Ĉĉw« w£ IºÉwz ¿wĊý ¾ñv Ĉõÿ I¹ĀÉ Ă¤ÉĀý ĈLÑwĉ½ ĆÖzv½ wz óĀù¾å ºĉw{ý wă

āÁvÿ ºĉwz I¢Åv ĈýºÉ Ăí Ĉĉw« w£ ü¤ù ½¹ ĈÑwĉ½ ĆÖzv½ ÿ óĀù¾å ºþ¯ ¾ñv )ºýÿ½ ½wí Ăz ûj ü¤LÉĀý ćv¾Lz ĈLÅ½wå ćwă

þÉwzûj ºLĉwz Iºā½wúÉ v½ wă¾Lí Ĉ~wLĊ~ ć½v¼ñ¹ $International Organization for Standards, 1986# )óĀù¾å ćv¾Lz wă

ĂÖzv½ ÿ Ă¤ÉĀý ā½wúÉ ÿ¹ Iü¤ù ½¹ ĈÑwĉ½ ćwăùĈSÔ· wz Ăí ºýĀÉ öÍwåĈù vº« øă ¿v Ă ą½wúÉ ¾òýwĊz ¢Åv½ ¢úÅ ¹ºÝ )ºýĀÉ

v½ ÿ óĀù¾å yĊ£¾£ ą½wúÉ }¯ ¢úÅ ¹ºÝ ÿ ôÎåLÅv ôLÎå ûj ½¹ ĈLÑwĉ½ ĆÖz)¢ ĉ½ ĆÖzv½ wĉ óĀù¾å ą½wúÉ ìĉ ½¹ ĈÑw

SÖ· ¢Åv½ ¢úÅ ¿wáj ½¹ ÿ À¤ýv¾~Ĉù ĈĂ¤ÉĀý ûj ½¹ óĀù¾å Ăí ºĉj ¢Åv āºÉJ  ôÎå ¿v ø¬þ~ óĀù¾å ćv¾z ĂýĀúý ćv¾z

Ĉù Ă¤ÉĀý ¢Æ¸ýĀÉ5¹ 

$,(0#                                                                                                                    ὣ ὢ 

¢Å¹ ºĉwz Iûj ¢ùĒÝ üĉ¾·j ¿v ĈÑwĉ½ ĆÖzv½ ÿ óĀù¾å ą½wúÉĂöLÍwå ā¹ øí, )ºLÉwz Ă¤LÉv¹  ĆÖzv½ ÿ óĀù¾å ą½wúÉ

Ăõ¹wÞù ½¹ ĈÑwĉ½ìĉ ćwă SÖ·Ăõ¹wÞù ½¹ ÿ Ô· ûwúă ½¹ ĈSÖ·ºLþ¯ ćwă SÔ· üĉ¾·j ½¹ Ĉ Ĉù ā¹v¹ ûwLÊý ûjĀÉ ¹
$National Information Standards Organization, 1995)# 

óĀù¾å wĄþ£ĂÖzv½ ÿ wăĈù ü¤ù ½¹ ā¹wÅ ½wĊÆz ĈÑwĉ½ ćwă¡½w{Ý ćv¾Lz )ºþĉj¾£ºLþöz ćwă āºĊ°Ċ~ ÿ üĊĉw~ ÿ đwz ºĉwz I¾£

¡½w{Ý )¢Év¼ñ ĂöÍwå IûjĈù Ă¤LÉĀý Ĉò¤å½ĀL£ ĈLúí wLz ĈLÑwĉ½ ćwăxw¸¤ýv yõwé )ºýĀÉý ćv¾z āºÉĂýwÊ ĈÑwĉ½ ćwă

                                                           

,. Space  
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¡½w{Ý ćv¾Lz )ºLÉwz ðLþăwúă ü¤ù ¾Åv¾Å ½¹ ºLĉwzÃwĊêù ćwăºÉwz ĈýĀòúă ÃwĊêù ¹¾z½wí ½¹ ºĉwz I½v¹J  ĂLýĀúý ćv¾Lz

¢ùĒÝ )¹¾z ½wí Ăz ûĀñwýĀñ ÃwĊêù ÿ¹ ºLĉw{ý óĀLÕ ćv¾LzóĀù¾å ½¹ ćºýÿw¬Å ćwăĈúý ½wí Ăz ĈLÑwĉ½ ćwăýÿ½)º 

Ĉùwòþă¾¤ÊĊz Ô· ìĉ ¿v Ĉ£½w{Ý Ăí  Ă´æÍ ìĉ ûwĉw~ ¿v Ĉ£½w{Ý üĊþ¯ ¾ñv üĉv¾zwþz JºĉwĊz Ă´æÍ ìĉ ½¹ ºĉwz ûj Ćúă IºÉwz

ÄL~ Ć´æÍ ½¹ ¡½w{Ý Ćúă ÿ Ă¤å¾ñ āºĉ¹wý Ă´æÍ ûwĉw~ I¹ĀÉ ¿wáj  ¿vĈù Ă¤ÉĀý ûj¹ĀÉ $American Management 

Association, 1996: 117-121)# 

óĀù¾å Ă°ýwþ¯ĂÖzv½ ÿ wă« Ô· ìĉ ½¹ āw£Āí ĈÑwĉ½ ćwăĂöÍwå wLz IºLý¾Ċñ ćwLĂz Iûj ¿v Ä~ ÿ ÈĊL~ ćv ĈÊ¸z ûvĀþÝ

Ĉù Ă¤ÉĀý ü¤ù ¿vĈù ½v¾é Ă´æÍ Àí¾ù ½¹ wĉ Iûj ą¿vºýv Ćĉw~ ¾z I¹ĀLÉ vº« ü¤ù ¿v ĈÑwĉ½ ĆÖzv½ wĉ óĀù¾å ¾ñv )ºýĀÉ wĉ ¹¾Ċñ

Ĉù ā¹v¹ ûwÊý Ĉò¤å½Ā£ wzĀÉ)¹ 

Ç½vÀñ ½¹¢ùĒÝ Ăí Ĉĉwăv½ Ćúă Iºý½v¹ ć½wĊÆz ćwă¹wúý ÿ wăĂÖz vº« I¾¤ÊĊz RĈò¯½w îĉ ÿ ÷w¬Æýv ćv¾z ĈÑwĉ½ ćwă

Ô· ¿v S¸Êù ā½wúÉ wz ÿ wăĈù ÌóĀù¾å )ºýĀÉĂÖzv½ ÿ wă wLz IvºL« ûj ¿v ĂL¯ ÿ ºþLÉwz ü¤Lù ¿v ĈLÊ¸z ĂL¯ IĈLÑwĉ½ ćwă

ã¾³Ĉù Ă¤LÉĀý #ìLĊõw¤ĉv$ ªLí ćwăºýĀÉ $National Information Standards Organization, 1995)# 

°ýwþ¯È¸z I¹¾Ċòý ćw« Ô· ìĉ ½¹ ćºþöz Ćõ¹wÞù wĉ óĀù¾å ĂĈù vºL« yLĊ£¾£ üLĉv ĂLz ûj ćwăýĀÉ5º 

,.  JćÿwÆùwý wĉ ćÿwÆù ¢ùĒÝ ¿v ÈĊ~ 

-.  JwĄþù wĉ Üú« ¢ùĒÝ ¿v ÈĊ~ 

..  Jx¾Ñ ¢ùĒÝ ¿v ÈĊ~ 

/. À¤ýv¾~ Ă¤Å¹ ìĉ ¿v Ä~  JĂÉÿ¾í wĉ 

0. ôÍw³ wĉ Üú« ôÍw³ Ióv¾ò¤ýv ¢ùĒÝ ¿v ÈĊ~¾Ñ)x 

ĈùwòþăĀù¾å ìĉ ĂíÔ· ûwĊù IºÉwz Ô· ºþ¯ ½¹ ÿ ºþöz ĈÑwĉ½ ĆÖzv½ wĉ óĈù Ă¤Év¼ñ ĈåwLÑv ĆöÍwå wă ć½wúÉ )¹ĀÉ

Ă¤Æz ¿v÷¾ý ćwă ć½vÀåvĂýwĉv½v¢LÅ½¹ ¡đ¹wLÞù ü¤LÉĀý ćv¾Lz ĂLí ć āºÉÔ· ûwĊù ĆöÍwå IºývĈù ¢Å½¹ ½wí¹Ā· v½ wăþþí)º 

ûj ¾¤Ąz ë½¹ Ăz ĈúĊÉ ćwă¹wúý äĉ¾Þ£ Ă°ýwþ¯¾Þ£ Iºþí ìúí wăûj äĉĈù Ă¤ÉĀý wăĀÉ)¹ Ăõ¹wÞù ĈĉwĊúĊLÉ ćwă

ĈùĈù Ă¤ÉĀý ìĊõw¤ĉv¾Ċá ĈLÆĊöòýv ĂLz ĈĉwĊúĊLÉ ćwLă¹wúý )ºþLÉwz ûj ¿v vºL« wLĉ ü¤Lù ½¹ ºþývĀ£ wă¹wúý üĉv Ă°ýwþ¯ )ºýĀÉ

ā½wúÉ yĊ£¾£ Ăz ºĉwz IºþĉwĊz ü¤ù ¿v vº«ûj ą½wúÉ ÿ ć½v¼ñĂõ¹wÞù )ºLĉwĊz ÈþLívÿ }L¯ ¢úLÅ ½¹ wă ćwă vºL« ĈĉwĊúĊLÉ

ĂÖzv½ ¿vā½wúÉ ĈLÑwĉ½ ćwăĈúý ć½v¼ñĂõ¹wÞù Ă°ýwþ¯ )ºýĀÉvć ¾£ºþöz ĈĉwĊúĊÉ  Ä~ I¹ĀLÉ w« Ô· ìĉ ½¹ Ăí ºÉwz ûj ¿v

Ĉù Ă¤LÆîÉ ûwîĊ~ ¢ùĒÝ ¿vĀÉ ¹$National Information Standards Organization, 1995)# 

/(. ) ü¤ù ½¹ ¹ºÝ Ç½wòý 

¡½w{Ý ½¹ ¹ºÝ ¾ĉ¿ ćwăĈùÿ½ ½wí Ăz ½w¤ÉĀý ü¤ù ½¹ ºývĀ£5 

,.  SĊúí¢Ĉù Ç½wúÉ º³vÿ āv¾úă ¹ºÝ Ăí Ĉùwòþă IèĊé¹ ćwăJºĉj 
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-.  ¾Æí I½wÊÝv ÿ  JÓĀö¸ù ¹vºÝv 

..  ā½wúÉ ÷Ēévć½v¼ñ  J¢Å¾Ąå ìĉ ½¹ āºÉ 

/.  ¶ĉ½w£ĈýwÊý Iwăûwù¿ ÿ wăÿ½ ¿v Ĉĉwă)¿ 

Ç½vÀñ ½¹ wă¹ºÝ üĉv ¢Åv¾¤ĄzºýĀÊý Ă¤ÉĀý wÅ½w~ ćwă5 

,.   ½¹ ¹ºÝ°Ċ~ wLĉ ï½ÀLz ºL³ ¿v ÈĊLz ¾ñv I¢Åv ¿wĊý Ăöú« ¿wáj ûj û¹Āz Ăí ć¹ºÝ 5Ăöú« ¿wáj wz IºÉw{ý āºĊ

Ĉù Ă¤ÉĀý ã¾³¹ĀÉJ Ăz v½ Ăöú« ºĉwz Ăý¾ñÿĂýĀñ ĈÆĉĀý¿wz ćví JºÉw{ý ¿wĊý ûj ¿wáj ½¹ ¹ºÝ ĂLz ĂLí ¹¾ 

-.  ®Ċă ÿ ºýĀÉ Ă¤ÉĀý ¾òĉºîĉ ½wþí ¹ºÝ ÿ¹ ¾ñv 5¾òĉ¹ ¹ºÝ ½wþí ½¹ ć¹ºÝ ĂýĀñûwĊù Ĉ¤ùĒÝ ûj I¹ÿ¾ý ½wí Ăz wă

Ĉù ºĉº~ #}ĉw£ wĉ$ ûºývĀ· ÷wòþă ÇÀâõ ûwîùvºĉjJ ûj ¿v ĈLîĉ ºĉwz üĉv¾zwþz J¢ÉĀý ã¾³ wz v½ wă 

..  ûwĊz ½¹¹¾z½wí IĈþĊú¸£ wĉ Ĉ{ĉ¾ê£ ćwă ĂýĀñ I¹ºÝSé¹ ¿v ćvĈù ûwÊý v½ ¢SĊúí üLĉv ćv¾z Ăí ºă¹¢ xĀ· wă

¢ÆĊý.  

ì¯Āí ć½wÊÝv ćwă¹ºÝĉ ¿v ¾£ üLĉv )ºýĀÉ Ă¤ÉĀý ½wÊÝv ĆýwÊý ¿v ÈĊ~ ¾æÍ ìĉ wz ºĉwz Iìí wĉ$ ûºývĀ· ½¹ ÇÀâõ ½w

Ĉù Èăwí v½ #}ĉw£øă ºĉw{ý wă¹ºÝ )ºă¹ Ă¤LÉĀý ã¾L³ ÿ ¹ºÝ wz ûwù¿ýĀÉ$ ºUlman and Gould, 1959, 189-192)# 

Ĉù IºþÉwz ëºýv Iü¤Lù ìLĉ ½¹ ć½wLÊÝv ćwă¹ºLÝ ĂLí Ĉùwòþăûj ûvĀ£ý ã¾³ wz v½ wăÀĊ ÉĀý)¢ 

S«Ā£ ûÿºLz Iü¤Lù ½¹ ºLÍ½¹ ü¤ÉĀý ćv¾z ąÁvÿ wLz ¹ºLÝ yLĊí¾£ ºLĉwz ûj ć¹ºLÝ Ç¿½v ĂLz ĂL<Í½¹º ; Ăz ĂöÍwå ûÿºz ÿ

 ºþýwù$ ¹ÿ½ ½wí0 IºþÉwz āºĊ°Ċ~ wĉ ï½Àz ¾ñv wă¾Æí ÿ ï½Àz Ă¯ ÿ ì¯Āí Ă¯ Ić½wÊÝv ćwă¹ºÝ )#ºÍ½¹z ¹ºÝ wz ºĉw

ć¹ºÝ I¾Æí ìĉ ¿v Ă«ÿ ¾ă ¾ñv )ºýĀÉ Ă¤ÉĀý āÁvÿ ìĉĈù IºÉwz ćvĈùwòþă )¢ÉĀý ã¾³ wz v½ ¾Æí ûj ûvĀ£ Ić½vºêù Ăí

øăLêù ûj Ćúă IºLÉwz Ă¤Év¹ ¾LÆí øă ÿ ¹ºÝS«Ā£ ûÿºLz ½vºĈù Ă¤LÉĀý ¹ºLÝ wLz ûj Ç¿½v ĂLz ĂLĀÉ ¹$American 

.(Management Association, 1996: 126-131#) 

 SÖ· wz ºĉwz ¾Æí ¡½ĀÍï½Àz ą¿vºýv wz ¾zv¾z ûj ą¿vºýv Ăí Ĉ ÷¿đ Ă°ýwþ¯ )¹ĀÉ vº« ¾Æí ©¾¸ù ¿v I¢Åv ¹ºÝ üĉ¾£

Ĉù ¾ñv I¹ĀÉ āºýw¬þñ ü¤ù ½¹ ¾Æí ºÉwz ¢LùĒÝ ¹¾z½wLí wLz ºLĉwz ¹ĀÉ<ìLLz ÈöLLÅv;,(/)   wLLz v½ ûj IĈLLæþù ûvĀLL£ wLLĉ

v¹ ½v¾LLé ²ÖLLÅ ìLLĉ ½¹ ü¤LLù ¹$International Organization for Standards, 1986)# 

wùwí- āÿ¾ñ û¹¾í vº« ćv¾zĂÅ ćwăøé½ Ĉĉw£Ĉù ½wí Ăz Ĉùwòþă Iwă ü¤ÉĀý ćv¾z )ºÉwz ½vÀă ¿v ÈĊLz ć¹ºLÝ ĂLí ¹ÿ½

Ĉù Ă¤ÉĀý ¹ºÝ wLz ûj ówÅ ÿ ¿ÿ½ ûj ¶ĉ½w£ ÿ ã¾³ wz Ă¤æă ¿ÿ½ ÿ āwù ÷wý Iü¤ù ½¹ ¶ĉ½w£ Ă{þÉÿ¹ ºþýwù$ ¹ĀÉ--  üúĄz,.40 )#
                                                           

,. Back slash 

-. Comma 
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Ăzv ìĉ ûvĀþÝĈù Ă¤ÉĀý øé½ wz ûj ¿v ¾¤ÊĊz ÿ ā¹ ÿ ã¾³ wLz ā¹ ¿v ¾L¤úí ćwă¹ºLÝ IôÍ ìĉ ½¹ ¹ºÝ üĉºþ¯ Ĉ¤éÿ )ºýĀÉ

ûj ü¤LÉĀý IºþLÉwz Ăöú«Ĉù ÷wL¬ýv ûwLLÆîĉ ĈöîLLÉ ĂLLz ¹ºLLÝ wLLĉ ã¾LL³ wLLz wăĀÉ ¹$American Management 

Association, 1996: 126-131)# 

 ü¤ù ½¹ Ăí Ĉ´Ċ´Í ćwă¹ºÝ ą½wz½¹ĈùĂz$ Iºþĉjóÿº« À«ôîÉ ÿ wăÈ¸z ćv¾z #wăûwz¿ Ăz Ăí ü¤ù ¿v Ĉĉwă  ĈÅ½wå

Ĉù Ă¤ÉĀýÈ¸z ćv¾z ÿ ĈÅ½wå ćwă¹ºÝ I¹ĀÉĈù Ă¤ÉĀý ć¾òĉ¹ ûwLz¿ ĂLz Ăí ü¤ù ¿v Ĉĉwăúă ćwă¹ºÝ I¹ĀÉ ½wí Ăz ûwz¿ ûw

Ĉùºýÿ½) 

/(/ ) ÄĉĀýw~ Ç½wòý 

ĂÅ wÅ½w~ ½¹¾¤ÊĊz ÄĉĀýw~ ĂýĀñ Ăz Ĉù ½wíýÿ½5º 

, ) J#ü¤ù ¾z ûÿÀåv Ĉ´ĊÑĀ£ ćv¾z$ Ĉ´ĊÑĀ£ 

-) Ăú«¾£¾zv¾z û¹½ÿj ćv¾z$ ćv  J#¾òĉ¹ ûwz¿ Ăz āÁvÿ ìĉ ą¹wĄý 

.) Ávÿ ìĉ ÈĉĀñ wĉ ĈÆĉĀývÿj)ā 

Ĉù ć½wz üĊ¤Æ¸ý ½¹ wĄþ£ wÅ½w~ ü¤ù Ćúă ½¹ ÄĉĀýw~ ĂýĀñ ĂÅ ¾ăûj ¿v ìĉ¾ă Ăz ü¤ù ½¹ Ăí ºþĉjĈù ā½wÉv wăĀÉ)¹ 

ÄĉĀýw~ ą½wúÉ ĂöÍwå ûÿºz wăz ÿ ûj Ăz ¹wþ¤Åv ćv¾z Ă´æLÍ üĊĉwL~ ½¹ ā½wúÉ ûwúă ÿ ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz ü¤ù ½¹ āÁvÿ ¿vw  ĂÖêý

ûj ¿v Ä~ ĈùÄĉĀýw~ ćv¾Lz )ºĉjā½wúÉ ¿v IĈLz¾Ý wLĉ ĈLÅ½wå ćwă ¾òĉ¹ ûwz¿ Ăz āÁvÿ ìĉ ą¹wĄý ¾zv¾z ćv¾z ÿ ĈÅ½wå ć½v¼ñ

ā½wúÉ ¾òĉ¹ ûwz¿ Ăz ÄĉĀýw~ wĉ #))) ÿ ĈÆĊöòýv$z¿ Ăz ć½v¼ñĈù ÷w¬ýv øă Ĉ~ ½¹ Ĉõÿ IĈÆĊöòýv ûw Ă¯ ÄĉĀýw~ ā½wúÉ )¹ĀÉ

đwz Äĉºýv wz IÄĉĀýw~ ½¹ Ă¯ ÿ ü¤ù ½¹, Ĉù Ă¤ÉĀý )¹ĀÉ 

Ĉù ĂöLÍwå ìLĉ IÄĉĀýwL~ ½¹ ĂL¯ ÿ ü¤Lù ½¹ ĂL¯ IÄĉĀýwL~ ¹ºLÝ ¿v ÄL~Ă¤ÉĀý IÄĉĀýwL~ ½¹ )ºĉj¢Åv½ ĈÅ½wå ćwă üĊ¯

}¯ ĈLÆĊöòýv ÿSÔL· ½¹ Ĉò¤å½ĀL£ ûÿºLz ÿ üĊ¯  Ĉò¤å½Ā£ wLz ÿ ¢LÆ¸ýzĂSÔL· ¿v ÄĉĀýw~ ą½wúÉ ą¿vºýv ¹ ºLÞz ĂLz ÷ÿ

ĈùÄĉĀýw~ ã¾L³ üĊ¤LÆ¸ý )ºþĉjĈù Ă¤ÉĀý ï½Àz ĈÆĊöòýv ćwă ûj ûwLĉw~ ½¹ IºLÉwz ÷wLý wLĉ āÁvÿ ìĉ ÄĉĀýw~ ¾ñv )¹ĀÉ

Ĉúý Ă¤LÉv¼ñ ĂLÖêý¹ĀÉJ Ăöú« ºÝvĀé ¿v IºÉwz Ăöú« ¾ñv ĈõÿĂL¯ ÿ ĈLÅ½wå ĂLz Ă¯ IĈÆĉĀý z¿ ĂLzûw ćÿ¾Ċ~ ¾Lòĉ¹ ćwă

ĈùÄĉĀýw~ )ºþíSÔ· ìĉ wz ûj ĈöÍv ü¤ù ¿v Ă´æÍ ¾ă ćwă Ăz āºĊÊíĈù vº« ĈöLÍv ü¤Lù ą¿vºývÄĉĀýw~ ą½wúÉ )ºýĀÉ ćwă

Ĉù ¿wáj ìĉ ¿v Ă´æÍ ¾ăÄĉĀýw~ ¢Åv ¾¤Ąz )¹ĀÉìĉ ¿v Ă´æÍ ìLĉ ćwă ĆýĀúý )ºÉw{ý ûÿÀåv ûj ø¬þ~~ ôîÉ ½¹ ÄĉĀýw

/(- āºùjÅv)¢ 

                                                           

,. Superscript 
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 ôîÉ/(-ÄĉĀýw~ ĆýĀúý ) 

/(0 ) ć½wòývÿj ÿ ĈÆĉĀývÿj 

<ìĉ ¿v ±ĒÖÍv wĉ āÁvÿ ìĉ ü¤ÉĀýSÔ· Ăz ûwz¿ IĈöLÍv ûwLz¿ ÈĉĀLñ Ćĉw~ ¾Lz ¾Lòĉ¹ Ĉýwz¿ ĈÆĉĀývÿj, Ĉù āºĊùwý¹ĀÉ; 

üĊ¤LÅv½ ÿ ĈýwÖöÅ$ I,.24 5,00 )#ć½vºLĉ¹ û¹¾Lí ¿wz ÀĊý ć½wLòývÿj ¾z ûj ½¹ Ăí ¢Åv #wăvÿj wĉ$ ½w¤æñ ćvºÍ ûwÊý ćv

ĂÆĉĀý Ivÿj ¾ă û¹v¹- ćvĈù ½wí Ăz āÂĉÿ¹ÿ½ )Ĉù Ç½wæÅ÷wý Ăí ¹ĀÉwăć ÷wý I#Ĉýwîù$ ĈĉwĊåv¾â« IûwăwĊñ$ Ëw· ćwă

÷wý ÿ #))) ÿ wĊLÉv Iûv½ĀýwL«¹ĀÉ ÷w¬ýv ĈÅ½wå ûwz¿ Ăz ºĉwz ĈÆĉĀývÿj )ºýĀÉ ĈÆĉĀývÿj ĈúöÝ ćwăJ Ăz ÿ āºĊî¯ ½¹ Ăîþĉv āÂĉÿ

v ĈùvÀõv ĈÆĉĀývÿj IûvĀþÝ¢ÅJ Ãÿ¹Ā·ĀÖÅv ćv¾z ĂýĀúý ćv¾z $Lavander5# 

,. Rºývÿđ *vºývÿđ 5ĈÆĉĀývÿjJ½ 

-. ć½wòývÿj 5læv.ᴅ.ndᴅrJ 

.. ĈúöÝ ÷wý 5Lavandula stoechas L) 

/(1 ) óÿº« Ç½wòý 

óÿº« Ĉù ½wí Ăz ĈzĀ¯½w¯ ½¹ ĈÝĀÑĀù ÿ ć½wùj yõwÖù Ćtv½v ćv¾z SĊúăv ºývĀ¤z āºLþývĀ· ĂLí ¹ÿ½ĂÆĉwêù ¢ ÿ wăºýÿ½ Iwă

SĊúí¢Ĉù óÿº« ¹¾z½wí wz )ºÅwþÉ¿wz v½ Ăýwñvº« ćwă SÕv Ćúă ¾Lz ûvĀ£ Ătv½v ĂÍĒ· Ĉ{õwé ½¹ v½ ûj ÿ ºĊím£ IøĄù ¡wÝĒ

                                                           

.,  ąÁvÿ Ĉăwñ<ĈÆĉĀý¾ñ¹ ;Ăz ÀĊýĂz ĈÆĉĀývÿj ćw«Ĉù ½wí¹ÿ½. 

-. Character 
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ā¹v¹ I¢LÅ¾Ąå ĂLí ĈùwLòþă )¹¾íĂÆĉwêù wĉ ć¹ºÝ ćwăā¹¾¤Æñ ćwăI  ¢Åv¾¤Ąz IºþÉwz Ă¤Év¹ Ĉ~ ½¹ v½ ½w¤ÉĀý ĈñºĊ°Ċ~

ÿ½ ½wí Ăz óÿºL«$ ¹Jordan, 1971: 400-406 )#ÿĈñÂĉĈù Ç½wæÅ óÿº« ¾¤Ąz ¹¾z½wí ćv¾z ¾ĉ¿ ćwăýĀÉ5º 

, )óÿº« 5¿w¬ĉvôîÉ ¾òĉ¹ ºþýwù wăĈù ûwLÅj v½ ½w¤LÉĀý ë½¹ IºþLÉwz ĂÍĒ· ¾ñv IĈÕw{£½v ćwă ½wĊÆz óÿº« ¾ñv )ºþþí

ì¯Āí È¸z ºþ¯ wĉ ÿ¹ Ăz ºĉwz IºÉwz ā¹¾¤Æñ ÿ ºþözćÿ½ )¹ĀÉ øĊLÆê£ ¾£øăSÕv ¿v ĈýĀ¤Å ®Ċă IĂ¤å½ ¡wÝĒ ìĉ ½¹ ºĉw{ý v½

ºýw¬þñ óÿº«J  SÕv ¿v ĈýĀ¤LÅ ®ĊLă ¾òĉ¹ Ć¤æñ Ăz )ºÉwz Ă¤Év¹ ºýĀĊ~ ¦´z ÛĀÑĀù wLz ĂLîþĉv ¾Lòù ā¹½ÿj óÿºL« ½¹ ¡wLÝĒ

ĈúýĂz ü¤ù ½¹ Ăîþĉv ¾òù I¹ĀÉĂýĀñºÉwz āºÉ Ûw«½v ûj Ăz ćv) 

-) Lòĉ¹ ºLþýwù ÀĊý ûvĀþÝ üĉv )ºÉwz Ă¤Év¹ ĈývĀþÝ ºĉwz óÿº« ¾ă 5óÿº« ûvĀþÝûvĀþÝ ¾ ÿ ºÉwz ĂÍĒ· ÿ üÉÿ½ ºLĉwz wă

ý v½ óÿº« ćvĀ¤´ùÀĊ wúý¿wzºĉSĊăwù ¿v Ĉöùwí øĄå Ióÿº« āv¾úă ü¤Lù ûºývĀ· ûÿºz āºþývĀ· ºþ¯ ¾ă ) I¢åwĉ ºăvĀ¸ý ûj ¢

 Söí ÿ Ăĉw~ ÷ĀĄæù ºývĀ¤z ºĉwz Ĉõÿºþí ¢åwĉ½¹ óÿº« ûvĀþÝ ûºývĀ· wz wĄþ£ v½ ûj Ĉ) 

.) Āý¾Å 5Ç½wúÉ ćwăº³vÿ ü¤ÉĀýÄĉ ā¿vºýv wĉ Ç½wúÉ ćwăºL³vÿ ü¤LÉĀý ćv¾Lz ĈzĀL· ćwL« I¾ÖLÅ wĉ ûĀ¤Å )¢Åv ć¾Ċñ

Ĉù Ă¤LÉĀý óÿºL« ûvĀLþÝ ½¹ Ç½wúÉ º³vÿ ÷wý IºþÉwz Ă¤LÉv¹ ºLþýwúă Ç½wúLÉ ºL³vÿ IóÿºL« ½¹ wă¹ºLÝ Ćúă ¾ñvĀÉ ¹

$Ulman and Gould, 1959: 209-211)# 

/ )ā½wúÉóÿº« 5ć½v¼ñĈù v½ wăwă¹ºÝ wz ûvĀ£ā½wúÉ wÅ½w~ ¾Åv¾Å ½¹ Ĉ~wĊ~ ć¾Lí ć½v¼ñ)¹  ćđwz óÿº« ûvĀþÝ ÿ ā½wúÉ

Ĉù Ă¤ÉĀý ûjā½wúÉ )¹ĀÉÇ½vÀñ ½¹ wĄþ£ #óÿº« ą½wúÉ āv¾Lúă ôÎå ą½wúÉ$ Ăýwñÿ¹ ć½v¼ñºþöz ćwăć  üĉºLþ¯ ¿v ĂLí

ºþÉwz āºLÉ ôĊîLÊ£ ÈL¸zI Ĉù ½wí Ăz¢ùĒÝ Ióÿº« ûvĀþÝ ¿v Ä~ )¹ÿ½Ĉúý ćºýÿw¬Å ćwăºþĉj)  

0 )È¸z ć¿wÅvº« ćv¾z ¢Åv ¾¤Ąz 5ć¿wÅvº«Ô· Ióÿº« ćwăSÖ· ÿ ºýÿ½ ½wí Ăz Ĉêåv ćwăĀý¾Å üĊĉw~ ÿ đwz ½¹ ĈÄĉ 

ûĀ¤Åøă ÿ wăā¹v¹ ¾ÖÅ üĉ¾·j ¾ĉ¿ üĊþ¯Ô· ¢Åv¾¤Ąz )¹ĀÉ āºĊÊí wăûĀ¤Å û¹¾í vº« ćv¾z ć¹ĀúÝ ćwă¾L¤úí wă ĂLz 

Ăz ÿ ºLýÿ½ ½wLíĊæLÅ ćwLÒå ûj ćw« º¹ĀÉ Ă¤Év¼ñ $Riordan, Steven and Pauley, 1996: 187-189)# 

1 )ÄĉĀýw~ÄĉĀýw~ 5óÿº« ćwăÄĉĀýw~ ¿v ôê¤Æù Ióÿº« ćwăã¾³ wz ÿ ºþ¤Æă ü¤ù ćwă ûwÊý đwz Äĉºýv wz ì¯Āí ćwă

Ĉù ā¹v¹ wz Ăí ºýĀÉ<l ;Ĉù ¿wájã¾³ ¾ñv )ºýĀÉwăć ûj ºăvĀ¸ý āºþÆĉĀý wĉ ºþþí ¢Å½¹ ÷wĄzv IĈÆĊöòýv¹¾z ½wí Ăz v½ wă I

Ĉĉw« ºþýwù óĀù¾å ĂíĂÝĀú¬ù IºþÉwz ĈúĊÉ ÿ ĈLÑwĉ½ ćwă I% ºþýwù wă¹wúý ¿v ćvÀI #  ÿ )))v½ ĈùûvĀ£ ćv¾z ÄĉĀýw~ ½wí Ăz 

)¹¾Lz ã¾³ÄĉĀýw~ ćv¾z wă¹wúý wĉ wă Ĉòúă ÿ ¢Åv½ Ăz }¯ ¿v ĈýwLýĀĉ ÿ ĈLÆĊöòýv ćv¾Lz ÿ }L¯ Ăz ¢Åv½ ¿v ĈÅ½wå ćwă

¾ĉ¿ ÿ üĊĉw~ Ăz đwz SÔ·  ĈþĊĉw~Ĉù óÿº« Jºþĉj 

2) SÕv wĉ óÿº« Ă°ýwþ¯ 5óÿº« Ü{þù ½¹ ÿ óÿº« ûvĀþÝ ûwĉw~ ½¹ ÜL{þù ûj IºÉwz āºùj ¢Å¹ Ăz ć¾òĉ¹ Ü{þù ¿v óÿº« ¡wÝĒ

Ĉù Ă¤ÉĀý À¤ýv¾~¹ĀÉ) 

3 )ûĀ¤Å IºÉwz ¿wĊý ¾ñv 5Ă´æÍ ºþ¯ ½¹ óÿº«Ĉù óÿº« ćwăĂ´æÍ ½¹ ºþývĀ£Ĉùwòþă )ºþzwĉ Ăùv¹v Ĉ~wĊ~ ćwă ½¹ Ĉõÿº« Ăí

Ă´æÍäĉ¹½ ÄĉĀý¾Å IóÿºL« ûvĀLþÝ ÿ ā½wúLÉ Iºzwĉ Ăùv¹v ºÞz ćwăûĀ¤Å ÿ wăĈù ½v¾î£ wă wĉ Ç½wúÉ ćwăº³vÿ )ºýĀÉ
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ā¿vºývĈù v½ ć¾Ċñ )¢ÉĀý ¢Év¹¹wĉ ìLĉ ½¹ ûvĀ£ûĀ¤Å ÄĉĀý¾Å ½¹ wă¹wúý ÿ wăº³vÿ ¾ñvĈù Ă¤ÉĀý À¤ýv¾~ ½¹ IºþĉwĊz wă ºýĀÉ

ûĀ¤Å ½¹ ÿĈúý ½v¾î£ wăSÕv ¾ñv )ºýĀÉĂýw· ¡wÝĒSÔ· IºÉw{ý Ã¾¤Å¹ ½¹ óÿº« ¿v ćv öÍwåQ~ ćv¾LLz Ă Ăz ĂLLýw· ûj û¹¾í¾

Ĉù ½wíÿ½$ ¹National Information Standards Organization, 1995)# 

/(2 )ôîÉ 

ĂýĀñºþ¯ ôîÉ ºý½v¹ $Jordan, 1971: 400-4065# 

, )āwò¤Å¹ Iwă½vÀzv I¡vÀĊĄ¬£ ć½w¤·wÅ ¡wĊtÀ« wĉ ±¾Õ Ăí Ĉĉwă¾ĉĀÎ£ûwú¤·wÅ Iwăûj ºþýwù ÿ wăĈù ûwÊý v½ wăJºþă¹  

- )ā½wòý wĉ wă½v¹ĀúýSLĊöúÝ Iwă½wùj Ăí ĈĉwăSLþå ÿ ĈLúöÝ ÔLzvÿ½ IĈýwù¿wLÅ ćwă½w¤·wLÅ I¡w ºþýwù ÿ ć¹ºÝ IĈûj Ătv½v v½ wă

Ĉù Jºþþí 

. )ĂÊêýûwLÊý ćv¾z Ăí ĈĉwăĈñÂĉÿ û¹v¹āv½ ºLþýwù Ĉĉwă¢å¾ÊĊ~ IüĊLù¿ ¿v Ĉ£wLÞÖé IĈåv¾ñĀL~Ā£ Iwă ÿ Ĉòþă¾å ćwă

SĊÞÑÿ Ić¹wÎ¤évûj ºþýwù ÿ ĈÝwú¤«v ¢Ĉù ½wí Ăz wă Jºýÿ½ 

/) ÄîÝĂþ´Í û¹v¹ ûwÊý ćv¾z Ăí Ĉĉwăûwúă IwĊÉv ÿ wăĈù øÊ¯ Ăz Ăí ĂýĀñ ½wí Ăz ºĊæÅ ÿ āwĊÅ wĉ Ĉòý½ ôîLÉ ĂLz Iºþĉj

Ĉùýÿ½º) 

0) ôîÉ ¹¾í½wíûwÊý wăûj ü¤æñ Ăí ¢Åv Ĉ£wĊtÀ« û¹v¹āÁvÿ wz wă¢Åv ½vĀÉ¹ wăJ SĊâ¤ù ÿ¹ ºýĀĊ~ ĂýĀúý ćv¾z ÿ¹ ĆÆĉwêù wĉ ¾

āºăwÊù ¿v āÿ¾ñĂz v½ wăāÁvÿ wz Ĉ¤¸ÅĈù wăĈùwòþă ĈLõÿ J¢Læñ ûvĀ£SÕv üĉv Ăí ôîÉ Ăz ¡wÝĒ v½ ªĉwL¤ý IºLþĉj½¹ ¾ĉĀLÎ£

ĂzĈù ówLê¤ýv āºLþývĀ· ĂLz ĈþÉÿ½þă¹)º 

ôîÉ Ĉù ½wí Ăz ĈùwòþăüÉÿ½ äĊÍĀ£ Ăí ¹ÿ½āÁvÿ ą½wz½¹ v½ ć¾£þă¹ ¢Å¹ Ăz wă)º ôîÉ ¹¾í½wí üĊùÿ¹ ôĊö´£ I

ā¹v¹Sþå ćwăÅv ½w¤ÉĀý ĈĉwLývĀ· ÈĉvÀåv ÀĊý ûj ¹¾í½wLí üĊùĀLÅ )¢LÅv Ĉ)¢ 

ĂòýôîÉ ü¤Év¹Ăí Ĉĉwă ûj ¹¾í½wíûj ü¤Év¼ñ ½wþí ¿v ¾¤Ąz I¢ÆĊý üÉÿ½ wă ûvĀ£ ā½vĀúă IûwñºþÆĉĀý v¾Lĉ¿ J¢Åv wă

¢Æă Ăí Ă°ýj ¿v ÈĊz v½ ûwñºþývĀ· ë½¹I Ĉù ¹½ÿj¾zôîÉ wĄþ£ ¢Åv ¾¤Ąz Ăúă üLĉv wLz )ºþþí wz Ăí ºýĀÉ Ă¤Év¹ Ăòý Ĉĉwă

āÂĉÿ ìúí ÿ ºý½v¹ øĊê¤Æù ćºýĀĊ~ ü¤ùĈù āºþývĀ· Ăz ćvþþí$ ºJordan, 1971: 400-406 )#ĈñÂĉÿ ¹¾z½wLí ćv¾z ¾ĉ¿ ćwă

ôîÉ ¾L¤ĄzĈù Ç½wæÅ wăýĀÉ5º 

, )ôîÉ ºþ¯¾ă 5Ĉñ¹wÅ üÉÿ½ ćv¾zûwÅj ÿ ć¿wÅSÕv ówê¤ýv ć¿wÅĈù ½wí Ăz ¡wÝĒÇÀâõ ÀĊý Ĉăwñ I¹ÿ½ ¹¾z½wí ½¹ Ĉĉwă

ûj Ĉù ćÿ½ÇÀâõ üLĉv )ºă¹¢Å¹ ûºýwLÉĀ~ ûwLúă wă¿v ĈăĀ{ýv wz ½w¤ÉĀý Ćĉwù  û¹¾í ¢Å½¹ ÷wòþă üĉv¾zwþz J¢Åv ¡wĊtÀ«

SĊúăv Iºþ¤ÆĊý ¿wĊý Ăí Ĉ£wĊtÀ« wz ºLĉw{ý IôîÉûÿ½¹ ÿ ĂÊĉºýv ¢¢·wÅ ûĀñ¾ñ¹ v½ ûj ćwă¹½ÿw¤LÅ¹ ÿ ½w¤LÉĀý ćºĊöí ĆĉwùJ 

üĉv ¿vw£ Iÿ½ Ĉĉw« ôîÉ I¢Åv ĈýºÉ Ăí Éwz üÉÿ½ ÿ ā¹wÅ ºĉwz)º 
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- )vĀþÝ ºĉwz ôîÉ ¾ă 5#¢ÉĀý¾z$ ôîÉ ±¾É wĉ ûvĀþÝRāv¾Lúă ĈæĊÍĀ£ Ĉý SĊăwù ºĉwz ôîÉ ûvĀþÝ )ºÉwz Ă¤LÉv¹ ôîLÉ ą½wúÉ ¢

ï½Àz ºĉw{ý ÿ ºþí äĊÍĀ£ v½ ûj¾£ ¢Åv ¿wĊý ûj Üĉ¾Å øĄå ćv¾Lz ĂLí ºLÉwz ĈLýj ¿v $Ulman and Gould, 1959: 221-

222)# ¾z ¢ÉĀý¡½w{Ý IwăĂöú« wLĉ wăôîÉ āv¾úă Ç½vÀñ ½¹ Ăí ºþ¤Æă Ĉăw£Āí ĈæĊÍĀ£ ćwăĂz wă Ĉù ½wí ćv¾Lz )ºýÿ½

SÕv ¾ĊÆæ£ ½¹ āºþývĀ· Ăz ìúíôîÉ ¡wÝĒĈù wă¢ÉĀý¾z ûvĀ£ćwă Ăöú« ĈæĊÍĀ£ ¢ÉĀý¾z ¾ñv )¹¾z ½wí Ăz v½ ĈæĊLÍĀ£ ćv

Ĉù Ă¤Év¼ñ ĂÖêý ûj ûwĉw~ ½¹ IºÉwz ôùwíS¹vĀù ĈL·¾z )¹ĀÉ Ĉz Ić¾ĉĀÎ£ ćv¾Lz ĈývĀLþÝ ĂLz wLĄþ£ ÿ ºþ¤LÆă ²ĊLÑĀ£ ¿v ¿wĊý

¿wLĊý ĈĉwLÅwþÉ üĉv ½¹ )ºLý½v¹Ĉúý Ă¤Év¼ñ ¢ÉĀý¾z ûwĉw~ ½¹ ć¾òĉ¹ ćºýÿw¬Å ¢ùĒÝ wĉ ĂÖêý IĂýĀñĀÉ$ ¹National 

Information Standards Organization, 1995: 30-31)# 

. )SĊæĊíôîÉ 5đwz ¢Ăz ºĉwz wăSæÉ Ĉåwí ą¿vºývþÉwz yÅwþù ą¿vºýv wz ÿ ãw$ ºRiordan, Steven and Pauley, 1996: 205J# 

/ )ā½wúÉôîÉ ¾ñv 5ć½v¼ñā½wúÉ Ûÿ¾É IºþÉwz ü¤ù ½¹ ć½wĊÆz ćwăûj ć½v¼ñ I½wí üĉv )¢Åv ¾¤Ąz È¸z wĉ ôÎå ¾ă ¿v wă

ā½wúÉ ¾Ö·ôîÉ Ĉ·¾z ûºÊý ć½v¼ñĈù Èăwí v½ wăā½wúÉ ¾ĊĊâ£ wĉ Èĉv¾ĉÿ ½wí ÿ ºă¹ûwÅj wă¾£ Ĉù ¾ñv )¹ĀÉ

ā½wúÉôîÉ ć½v¼ñĀÉ ÷w¬ýv È¸z wĉ ôÎå ¾ă ¿wáj ¿v wă ą½wúÉ I¢LÆ¸ý È¸z Ăí ¢Év¹ ºăvĀ· È¸z ÿ¹ ā½wúÉ ¾ă I¹

SLÖ· wLz ¢úÆé ÿ¹ üLĉv )¹ĀLz ºăvĀ· ôîÉ ą½wúÉ I÷ÿ¹ È¸z ÿ È¸z wLĉ ôLÎå öÍwåLýĀĊ~ øă Ăz ĂĈù º ôîÉ ºþýwù$ ºþzwĉ1(

,$ J #Turner, 1965: 86-88# 

0 )ôîÉ Ćúă Ăz ºĉwz 5¹wþ¤Åvóÿº« ÿ wăĂz ü¤ù ½¹ wă )¹ĀLÉ ¹wþ¤LÅv ĈþÉÿ½ĈêÖþù Ăí ºÉwz Ĉĉw« ½¹ ºLĉwz ¹wþ¤LÅv üLĉv üĉ¾£

ôîÉ ćvĀ¤´ù ûwĊù v½ ºýĀĊ~ĉwúý¿wz ü¤ù ćvĀ¤´ù ÿ wă$ º(Jordan, 1971: 400ù )Sô´ ôîÉ Ăz ¹wþ¤ÅvĈñÂĉÿ üLĉv ºLĉwz wă wă

LÉwz Ă¤LÉv¹ v½$ ºUlman and Gould, 1959: 220-221)# 

,. ìĉ¹Àý ½¹Sô´ù üĉ¾£ ý ĂLí ĈöîÉ )ºĉwĊz ôîÉ ¿v ÈĊ~ āºþývĀ· ć¾îå ûwĉ¾« IºÉwz āºLÊý ā¹¾Lz ü¤Lù ½¹ ûj ¿v ĈùwL

ù v½ĈºöÆñ S«Ā£ ûj Ăz ¢Åv üîúù āºþývĀ· ÿ ½¹ āºþývĀ· IºĉwĊz ü¤ù ½¹ ûj Ăz ¹wþ¤Åv ¿v Ä~ ôîÉ ¾ñv )ºþîý Ă

Ĉúý Ă¤ÆÆñ ÿv ć¾îå ûwĉ¾« Iüĉv¾z ûÿÀåv )¹¾í ºăvĀ· āwLòý ûj ĂLz yLÅwþù ûwù¿ Ă¯ Ăí ¢Æýv¹ ºăvĀ· ÿ ¹ĀÉ

ÀĊ¯¢Æ« ôîÉ ½¹ v½ ćºþí Ā«ÿ) 

-. Ă¤Æ· ÿ āºĊ°Ċ~ äĊÍĀ£ ìĉ ûºývĀ· ¿v Ä~ )¹ĀÉ ÷w¬ýv Üĉ¾ÅR¡wĊtÀ« ĂLîþĉv ü¤LÆýv¹ Iāºþþí Ăz ½w¤·wÅ üĉv ĈþÉÿ½

āºÉ ā¹v¹ ûwLÊý ºLÞz Ć´æÍ ôîÉ ½¹ ĂL¤å¾ñ ÷wL¬ýv ¾Lĉ¹ ½wĊLÆz ôîÉ Ăz ¹wþ¤Åv v¾ĉ¿ J¹½v¹ Ĉúí ½wĊÆz ¾Ċ§m£ Iºýv

Ĉùwòþă )¢LÅv āºLþývĀ· ĂíĈù v½ ²ĊÑĀ£Ĉù Ăí ¢Åv Ĉýwù¿ üĉ¾¤Ąz IºývĀ·ý ôîÉ ûºĉ¹ Ăz ºývĀ£ÀĊ ¿v¹¾ z)¹ 

.. ûj ą½wúÉ wzĈù IºÉwz ºÞz Ć´æÍ ºþ¯ ½¹ ôîÉ ¾ñv )¹¾Ċñ ÷w¬ýv wă ôîÉ Ăz ¹wþ¤Åv )¹½ÿj ÀĊý v½ Ă´æLÍ ą½wúÉ ûvĀ£

Ĉùûÿ½¹ ºývĀ£z À¤ýv¾~ ½¹ wĉ ü¤ù)ºĉwĊ 
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/(3 ) ¹wþ¤Åv ąĀĊÉ 

¹wþ¤Åv,  ĆþĊù¿ ½¹ üĊÊĊ~ ½w§j Ăz ½ÿjºĉº~¾ă ÝĀÑĀùĈĈù āºLĊùwý ¹wþ¤Åv I¹ĀÉ IćS¾L³$ ,.30 54#) ûÿ½¹ ĆýĀñ ÿ¹ ¹wþ¤Åv Ĉþ¤ù

ûÿ¾z ÿûÿ½¹ ¹wþ¤Åv )¹½v¹ Ĉþ¤ùĈù Ă¤æñ ć¹wþ¤Åv Ăz Ĉþ¤ùûÿ½¹ ½¹ Ăí ¹ĀÉĈù ¹wþ¤Åv ¾òĉ¹ Ü{þù Ăz ü¤ùºă¹J  āĀĊÉ üĉv ½¹

S¸Êùù ôêý ¿v ÄL~ IÜ{þù ¿v Ĉăw£Āí ¡wÎĈù Ă¤ÉĀý ü¤ù ½¹ yöÖûÿ¾z ¹wþ¤Åv ½¹ )¹ĀÉ ĈĉwL« ½¹ āºLÉ ¹wþ¤LÅv ÜzwLþù ÀLĊý Ĉþ¤ù

Ĉù ā¹½ÿj ü¤ù ûwĉw~ wĉ IôÎå ûwĉw~ IĂ´æÍ üĊĉw~ ºþýwù Iü¤ù ¿v ûÿ¾Ċz ºýĀÉćS¾³$ I,.30 5-3# ) ćwă¹wþ¤Åv Iwúþăv½ üĉv ½¹

ûÿ¾zwLĉw~ ½¹ ûj ćwL« ÿ wLÅ½w~ ½¹ ĂL¤å½ ½wí Ăz Üzwþù ¢Å¾Ąå IĈþ¤ù¢ÅĀĊ~ ¿v ÈĊ~$ ĈöÍv ü¤Lù ûÅv #wă)¢ 

āĀĊÉĂùwýćwă āĀĊÉ ºþýwù ĈýĀñwýĀñ Ćùwý$APA#ûvÿ½ üú¬ývwLîĉ¾ùj ĈLÅwþÉ- IāĀĊÉ ĆùwýĀñwîĊLÉ. IāĀĊÉ Ćùwý½ÿĀîýÿ/ I

āĀĊÉ ÿ Ćùwý<ûwĊzv¾£;0 Ĉù ½wí Ăz ¹wþ¤Åv ćv¾z)ºýÿ½ Ĉù Ç½wæÅ¹wþ¤Åv ćv¾z ¹ĀÉ āĀĊÉ IwÅ½w~ ½¹ûv¾ĉv Ćùwý1  ½wí Ăz  ºþ¯ )¹ÿ½

ûÿ¾z ćwă¹wþ¤Åv ¿v ĂýĀúýûÿ½¹ÿ Ĉþ¤ùûwz¿ Ăz Ĉþ¤ùāĀĊÉ üĉv Ćĉw~ ¾z ĈÆĊöòýv ÿ ĈÅ½wå ćwăóÿº« ½¹ Ăùwý ćwă/(,  ÿ/(- 

āºùj¢Åvóÿº« üĉv ½¹ )ûÿ¾z ¹wþ¤Åv ¢Æ¸ý Ië½ºù ¾ă ćv¾z wăûÿ½¹ ¹wþ¤LÅv Ä Å ÿ Ĉþ¤ù āºLĉ¹ #ÀL¤ýv¾~ ûÿ½¹$ Ĉþ¤ù

ĈùĀÉ J¹z ¹wþ¤Åv IĂýĀúý ćv¾zûÿ¾ āºþÆĉĀý ìĉ wz xw¤í ìĉ Ăz Ĉþ¤ù< )üLÆ³ Iā¹v¿ ówúí,.33 ) ûwù½¹ ÿ ć¾ĊòLÊĊ~
ć½wúĊzā¹wÅ ûwz¿ Ăz Ĉ{öé ćwă)Èýv¹ ½Āý 5ûv¾Ą£ ) ;ûÿ½¹ ¹wþ¤Åv ÿ xw¤í üĊúă ćv¾z Ĉþ¤ù$< ówúí Iā¹v¿,.33 5/+ ;# )¢Åv

ûÿ½¹ ¹wþ¤ÅvúÉ üĊþ°úă ÿ xwL¤í ½wLÊ¤ýv ówÅ ÿ āºþÆĉĀý Ĉñ¹vĀýw· ÷wý IĈþ¤ùĂ´æÍ ą½wvć  āºÉ ¹wþ¤Åv ûvºz Ăí v½ xw¤í ¿v

Åv¢  Ć´æÍ w¬þĉv ½¹$/+# ¹½v¹¾z ½¹) 

 

 

 

 

 

 

                                                           

,. Citation 

-. American Psychology Association (APA) 

.. Chicago 

/. Vancouver 

0. Turabian 

.1 āĀĊÉ üĉvĈýwÊý ½¹ Ăùwý imos.irandoc.ac.ir  ½¹¢Åv ûwòúă Ã¾¤Å¹. 
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 óÿº«/(,) āĀĊÉ ½¹ ĈÅ½wå ë½vºù Ĉ·¾z Ăz ¹wþ¤Åvv Ćùwýûv¾ĉ 

ë½ºù ĂýĀúý 

xw¤í āºþÆĉĀý ìĉ wz 
ówúí )üÆ³ Iā¹v¿,.33 )ć½wúĊz ûwù½¹ ÿ ć¾ĊòÊĊ~ā¹wÅ ûwz¿ Ăz Ĉ{öé ćwăĄ£ )Èýv¹ ½Āý 5ûv¾) 
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